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Resumo: O presente estudo fornece solugdes ergondmicas para um problema constatado na relacio entre o
espectador de obras de arte e as obras de arte participo-interativas da arte contemporanea. Este problema surge a
partir de dividas e acdes conflituosas quanto ao entendimento dos modos para uma participacdo adequada. As
consequéncias dessas agdes participativas vao desde a destruicdo de obras até constrangimentos as pessoas
envolvidas nesse ato. As solucdes para essa problemadtica sdo sugeridas com o uso da ergonomia em todas as
etapas e processos que envolvem a criag@o artistica, a exposicdo das obras de arte e a fruicdo poética.

Palavras-chave: ergonomia; arte contemporinea; obra de arte; sistemas complexos.

Abstract. The present study provides ergonomics solutions for a noted problem in the relation between the
spectator of works of art and the participatory/interactive artworks from the contemporary art. Such
problematic emerges from questions and conflictuous actions regarding the understanding of the apropriate
manner for an adequate participation. The consequences of these paticipatory activities range from the
destruction of artworks to embarrassments on people involved in this act. Solutions for such conflict are
suggested using ergonomics in all the stages and proccesses involving artistic creation, exposure of artworks
and the poetic fruition.
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1. INTRODUCAO

Ao visitarmos o museu de arte ou uma exposicdo de
arte contemporanea, defrontamo-nos com uma obra
de arte que deve ser fruida por envolvimento e
participagdo. Mas: como saber dos modos e
possibilidades para este envolvimento
participativo? A partir de quais informacdes ou
mecanismos seremos estimulados a participar da
poétical dessa obra? Como saberemos se é para
tocar, manipular, entrar, cheirar, degustar ou apenas
contemplar? Quais as garantias que teremos para
uma participacdo satisfatéria e segura?

A participagdo é fundamental para a significagdo na
arte contemporanea, ou seja, a participacdo na obra
de arte possibilita um processo dindmico e
individual, através do qual nos relacionamos com a
obra de arte, atualizando-a, segundo nossas formas
de interpretacdo, nossas sensibilidades e nosso
contexto socio-histérico e cultural. Este é um
conceito usado para “fruicdo poética” nos anos a
partir de 1960, quando se iniciam as participacdes
na arte. Entretanto, usaremos o conceito de
“agenciamento poético”, usado pelo critico de arte
Arlindo Machado (2003), para definir a
participagdo atual na arte contempordnea. Essa
atualizacdo se faz necessdria, principalmente,
devido ao incremento que as novas tecnologias
propiciaram com variadas e sofisticadas formas de
interatividade. Para Machado, agenciamento
poético € o termo usado na arte para “experimentar
um evento como o seu agente, como aquele que age
dentro do evento e como elemento em funcdo do
qual o préprio evento acontece”.

Portanto, para agenciar poeticamente € preciso que
a pessoa participe e se envolva com a obra de arte,
interagindo com seus elementos componentes,
acionando equipamentos, dispositivos ou apenas
significando.

No presente artigo pretende-se mostrar que a
insercdo de ergonomia na criagdo artistica
contemporanea pode contribuir para uma
participag@o mais efetiva e, por consequéncia, para
um agenciamento poético mais pleno e mais
significativo. Argumenta-se que a ergonomia, cComo
ciéncia ou tecnologia, viabiliza a participacdo em
sistemas participativos e estuda justamente as
relacdes do homem com as informagdes, os objetos
e os sistemas no contexto das tarefas envolvidas,
buscando a “satide” do sistema como um todo.

' Por poética, entenda-se como o modo particular de
realizar a obra de arte, tanto por parte do artista, como
pelas pessoas que se envolvem com ela através de suas
atitudes participativas.
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Busca-se na convergéncia — Arte e Ergonomia — os
caminhos que levaram a arte a participacdo do
espectador2 como agente poético da obra de arte e
0 que nos oferece a ergonomia para melhorar essa
participag@o.

2. A PARTICIPACAO NA ARTE

Na Arte Conceitual dos anos 1960-70, “a ideia ou
conceito € o elemento mais importante da obra de
arte”, segundo o artista Sol Le Witt, em 1967
(WOOD, 2002, p. 38). Para alguns autores, esse
fato € visto como um divisor de 4guas entre o
passado moderno da arte e o presente pds-moderno
da arte contemporanea.

A emergéncia do conceito na obra de arte fez
surgir vérias questdes a respeito da natureza da obra
de arte, do papel do artista, das instituicdes do
Sistema de Arte e do papel do espectador, o qual
sempre fora visto como observador leigo e passivo
das obras, necessitando da mediacdo do critico-
especialista para interpretd-las. No entanto, talvez a
mais importante das mudangas causadas pelo
“conceito” foi justamente a consideracdo desse
espectador como o principal agente das novas
obras, ou seja, um agente participe do sistema
complexo e poético que é a obra de arte
contemporanea. Esse agente humano, por interacdo
com os demais agentes poéticos que compdem a
obra, comecou a ser o responsdvel pela
transformacdo da obra de arte, a qual se reconfigura
a partir de suas acdes e significagdes. O antigo
observador passivo agora € um agente ativo que
frui pelo sistema artistico proposto, por
participagio. E a partir da participacdo (agio
participativa do espectador na obra) que pensamos
sobre a possibilidade do uso da ergonomia nos
processos de criagdo e fruicdo da obra de arte. A
ergonomia, neste caso, serd uma das articulacdes
envolvidas, sendo um agente também poético,
viabilizador da participacdo e do agenciamento
poético pela pessoa fruidora e “co-autora” da obra
de arte.

O interesse, entdo, estd focado nas contribui¢des
da ergonomia para uma frui¢do mais significativa
da obra de arte pelo seu espectador. A participacio
é o fator de relevancia para que esse agenciamento
aconteca e viabilize a arte.

2 Espectador é o conceito utilizado pelo artista Ricardo
Basbaum, 2007, para se referir as pessoas que se
envolvem com a obra de arte contemporanea por fruig¢ao.
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3. ARTE COM ERGONOMIA

O interesse pela ergonomia tem se acentuado nas
dltimas décadas, devido ao rdpido desenvolvimento
tecnolégico e ao aparecimento de novas
necessidades de trabalho em equipamentos e
ambientes cada vez mais complexos, como na arte
contemporanea, por exemplo.

Nesse sentido, a obra de arte pode ser abordada
pela ergonomia, pois pressupde trabalho por parte
da pessoa que se envolverd com informagdes, agdes
e significacdes, necessitando tanto do trabalho
fisico quanto do cognitivo. O artista nesse processo
precisa criar e articular novas estratégias seguras
em direcdo a obra para que esta esteja aberta as
interagdes externas de outros agentes, como o
espectador e o préprio contexto no qual a obra
acontece. Se a obra de arte ndo for acionada, ou for
acionada inadequadamente, por falha de algum dos
seus agentes, pode comprometer todo o sistema
significante, inviabilizando ou confundindo o
espectador no seu ato de significar. Nesse caso,
poderd ndo haver arte, levando a obra ao seu
colapso poético.

Esse é o contexto para a convergéncia entre arte
contemporinea e ergonomia. Arte com ergonomia.

A partir dessa possibilidade de convergéncia,
relacionaremos os conceitos fundamentais da
ergonomia aos seus pares na producdo poética
contemporanea, buscando com  isso o
entrelacamento entre conceitos comuns que
permitam reflexdes tanto  poéticas quanto
ergondmicas.

Abordaremos as obras de arte como um produto,
equipamento ou coisa a ser usada. Para isso usamos
o conceito de usabilidade de produto e as
abordagens que a ergonomia faz com relagdo as
especificidades fisiol6gicas dos seus usudrios-
espectadores. Em Interfaces da obra de arte,
consideraremos o conjunto dos agentes poéticos
que constituem a obra, informando-a. E, em
Ergonomia participativa, abordaremos as obras de
arte pelo que elas sdo enquanto sistemas abertos a
interferéncias externas, tendo na pessoa do
espectador o agente definidor desse sistema,
tornado co-autor da obra.

3.1 Ergonomia participativa com arte

O conceito de participagdo parece ser claro e de
senso comum. Entretanto, seu significado varia em
funcdo do meio ou contexto ao qual for
considerado. Essa foi uma conclusdo da reunido de
Genebra em 1967, quando se procurou formar um
entendimento Unico para a expressdo participacdo
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dos trabalhadores nas decisoes que se adotam
numa organizagdo. Foi concluido que o termo
participagdo poderia ser interpretado
diferentemente em paises e épocas diferentes. Essa
situacdo denota o inter-relacionamento entre o
entendimento de participagdo e o contexto
envolvido.

No entanto, a ergonomia considera que, para
ocorrer participacdo em uma determinada atividade
contextual, é preciso que esse contexto respeite a
pessoa na plenitude de sua cidadania e de acordo
com suas capacidades e limitagdes. E para a
efetivacdo dessa condigdo, é necessdrio impregnar
de ergonomia todos os elementos contextuais que
serdo envolvidos pelo trabalhador-usudrio, seja nas
informagdes, artefatos e no ambiente como um
todo, tornando-o amigivel e em “condi¢des
potenciais para a participacio”.

Outra condi¢do refere-se aos aspectos cognitivos
motivacionais e culturais que formam os individuos
mais ou menos “propensos a se engajarem em
processos participativos”.

Essas duas condicdes acima sdo sugeridas por
Loveridge (apud SOUZA, 1994) para o
estabelecimento de um processo participativo que
instaure as condi¢cdes iniciais para a pratica
ergondmica.

J4 do lado da arte, a obra de arte contemporanea
pode ser considerada como um sistema complexo
adaptativo significante, composto por elementos
criados e articulados pelo artista em um dado
contexto, inclusive com as pessoas que nele
participam em tempo real. E para que esse contexto
(poético) se estabeleca como um sistema aberto a
participag@o, € necessirio que o artista incorpore
essas condicdes no seu processo poético. E
necessdrio que o artista, com ergonomia, crie uma
obra com potencial para a participagdo, levando
em conta os fatores estruturais e ambientais, €
considere o contexto cultural que envolve a obra de
arte, buscando nas pessoas desse contexto os
aspectos cognitivos motivacionais e as propenséoes
ao engajamento em processos participativos. E
preciso que o artista conhega o ambiente onde se
instaurard a obra de arte e seus possiveis usudrios
agenciadores.

Nosso estudo, no intuito de convergir arte e
ergonomia, encontra na histéria e nas teorias da arte
instancias semelhantes as condi¢des sugeridas pela
ergonomia. H4 dois fatores que se destacam na arte
contemporanea que sugerem essas instincias
semelhantes e convergentes: a arte site specific
(arte para um local especifico) e arte site oriented
(arte para um local orientado). Estas duas
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modalidades (amplas) da arte atual tratam de obras
abertas a participacdo. A arte site specific, em sua
teoria, considera os elementos fisicos do
ambiente/site onde se instaura, e a arte site oriented
se dd a partir dos fatores culturais, institucionais e
subjetivos desse ambiente. Nas duas situacdes esses
fatores sdo considerados como elementos poéticos
constituintes e significantes da obra que ndo devem
ser negligenciados pelo artista nem pelo ptblico
que nele participa e frui.

Os conceitos de site specific e site oriented
colaboram para a compreensdo da obra de arte
contemporinea, bem como salientam as condigdes
para o estabelecimento de um  processo
participativo sugeridas por Loveridge.

A arte site specific inicialmente tomou o local como
uma localidade real, uma realidade tangivel, com
identidade composta de uma combinacio tnica de
elementos fisicos constitutivos: comprimento,
profundidade, altura, textura e formato das paredes
e salas, escalas e propor¢des de pracas, edificios ou
parques, condi¢des existentes de iluminagdo,
ventilagdo, padrdes de trinsito e caracteristicas
topograficas particulares (KWON, 1997, p. 32).

A critica de arte Miwon Kwon nos oferece, com
detalhamento, a importincia de se considerar os
diversos elementos constitutivos do local como um
todo significante. Colamos aqui as condi¢des para o
potencial para a participagdo que deve ser
instaurado ergonomicamente nos elementos do
ambiente, pois o trabalho sife specific se estabelece
na relacdo inextrincdvel, indivisivel, entre a obra, o
lugar e a presenca fisica do participador para
completar o trabalho.

Ja no site oriented outras condi¢des devem ser
observadas, e estas se dio em uma esfera mais
ampla em relacdo ao ambiente considerado, como o
publico e sua relacdo com esse ambiente. Isso nos
leva a segunda condi¢do de Loveridge: propensdo
do individuo em participar, visto que

(...) a arte site oriented € informada por uma gama
mais ampla de disciplinas (i.e., antropologia,
sociologia, critica literdria, psicologia, histdria
cultural e natural, arquitetura e urbanismo,
informatica, teoria politica etc.) e em sintonia fina
com discursos populares (i.e., moda, misica,
propaganda, cinema e televisdo). Mas além dessa
expansdo dual da arte na cultura, que obviamente
diversifica o site, sua caracteristica marcante é a
forma como tanto a relag@o do trabalho de arte com
a localidade em si (como sife) como as condi¢cdes
sociais da moldura institucional (como site) siao
subordinadas a um site determinado
discursivamente que é delineado como um campo
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de conhecimento, troca intelectual, ou debate
cultural (KWON, 1997, p. 34).

Como percebemos, a arte contemporinea
contempla, através destas duas categorias, as
preocupagdes com relagdo aos fatores que
envolvem a constituicio de obras de arte
participativas, as quais devem considerar os
aspectos tanto do ambiente e suas caracteristicas
fisico-funcionais, como as caracteristicas culturais e
institucionais em sintonia com os discursos
populares. E preciso, portanto, que o ambiente e o
espectador da obra de arte sejam conhecidos, para
depois, ou ao mesmo tempo, levantar dados,
adaptar e melhorar as condicdes para a
participacdo. Neste caso, considera-se também que
a obra de arte contempordnea seja uma obra in
progress que estard sempre em desenvolvimento.

Nao convém aqui elencar um rol de recomendagdes
quanto aos modos para conhecer os agentes
diversos deste sistema, e nele os seus agentes
humanos. Cabe ao artista, a partir do
desenvolvimento das poéticas em direcio a sua
obra in progress, criar essas estratégias, esses
modos que fardo parte da sua poética. Esse
conhecimento emergirad em consonancia
laboratorial entre o artista com sua vontade poética
e o contexto como um todo significante, incluindo o
publico que nele participa.

3.2 Ergonomia de interfaces com Arte

Ao nos depararmos com uma proposta artistica,
como saberemos da possibilidade de participar? E,
sabendo, como identificaremos os modos para essa
participagdo? A partir de quais informacdes
seremos estimulados & participagdo? O que ¢é
informag@o da obra e o que é obra nesse contexto?
E possivel essa separacio? Além disso, como saber
das condi¢des cognitivas, culturais e referenciais
das pessoas que se defrontardo com a obra, dada a
diversidade humana? Como garantir, entdo, que as
pessoas decodifiquem os elementos informacionais
no entendimento de que estdo diante de algo aberto
a participag@o?

E fato que a Histéria da Arte vivenciada nos
museus de arte nos condicionou ao lembrete
impresso ao lado de cada obra: “FAVOR NAO
TOCAR”. A participagdo na obra de arte rompeu
com esta atitude moderna e passiva do observador.
Entretanto, a contaminacdo deste resquicio
modernista ainda ecoa subjetivamente em muitos
agentes do sistema de arte, em artistas, obras,
instituicdes € mesmo nas pessoas espectadoras de
obras de arte. Além disso, esta mesma Historia
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defendeu o universal na obra de arte, bem como sua
autonomia enquanto objeto artistico, independente
do contexto no qual esta se encontrava. Ou seja,
negando-se 0 contexto, negam-se também as
pessoas que fazem esse contexto.

Entretanto, segundo Clifford Geertz (1995), “é o
saber local que determina qualquer atividade
humana”. Portanto, é com este saber local que o
artista deve contar e trabalhar na sua proposi¢do
artistica para que as pessoas interajam com sua
obra, garantindo todas as possibilidades para que o
individuo-espectador a agencie com a plenitude de
sua cidadania. Constata-se, com isso, como a arte
contemporinea se diferencia da arte dita moderna,
bem como a necessidade de se buscar novos
conhecimentos, como na ergonomia. Ao contririo
da adverténcia moderna — FAVOR NAO TOCAR —
deve-se considerar a obra no que ela é enquanto
informacgao de si mesma e aberta a participacao.

O conceito de interface é complexo e se adapta em
diferentes campos de atividade. As dreas com maior
ocorréncia e pesquisa aplicada sdo as da
informatica e do design. Entretanto, apesar das
adaptagdes e especificidades, uma ideia &
compartilhada como sendo a fronteira entre
sistemas que se relacionam entre si através de
informagdes e agébes, sendo que estas sdo dadas
nesta fronteira, que ¢ interativa. Um exemplo disso
estd nos elementos fronteiricos onde se ddo as
comunicagdes entre sistemas homem-mdquina.
Entenda-se por “mdquina”, aqui, qualquer tipo de
objeto fisico, dispositivo, equipamento, facilidade,
coisa, ou seja 1d o que for que as pessoas usam para
realizar alguma atividade que objetiva alcancar
algum propésito desejado ou para desempenhar
alguma funcio.

N

Neste tépico, referimo-nos a interface da obra de
arte como um conjunto de elementos que compdem
a obra no sentido de informéi-la como um todo
significante — tanto sobre sua predisposi¢do a
participagdo como para informar os modos para
essa participagdo.

A seguir estd listada uma série de elementos que
podem compor o complexo que definird a obra de
arte, constituindo sua interface: forma, materiais,
materialidade, cores, texturas, inscri¢des textuais,
técnicas, tecnologias, midias, equipamentos,
dimensdes, espago-tempo, uso do corpo, conceitos,
movimentos, apropriacdes, aspectos sensoriais,
culturais, etc. Uma extensa gama de possibilidades
e estratégias pode ser utilizada e combinada em
funcdo das poéticas da obra considerada. E a partir
desse conjunto de elementos que comecam as
relacdes e interacdes com a obra. Entretanto, esses
elementos sdo também a obra, nio havendo uma
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borda ou limite que separe a informag@o da obra e a
obra mesma. Assim como ndo existe separacdo
entre a obra e a pessoa que a agencia, pois, sendo
um sistema complexo, a obra se modifica com a
participagdo dessa pessoa. A obra se d4 somente
quando esse sistema € acionado, atuando como um
todo poético. Portanto, a obra de arte deve conter
em si, na sua interface, um sistema informacional
seguro que garanta acessibilidade ao usudrio a
partir dos seus referenciais contextuais.

A informagdo pela qual a obra se dd remete-nos
tanto as condicoes de Loveridge como aos
elementos constitutivos da chamada arte site
oriented. Nestes casos deve-se conhecer o publico
que agenciard a obra, saber do seu meio e dos seus
aspectos culturais, para poder informar a partir dos
elementos comuns e linguagens verbais ou nao-
verbais conhecidas pelas pessoas desse contexto.
No entanto, devemos considerar, segundo Lucia
Nogima (1999), que esse contingente de mensagens
produzidas exige um desenvolvimento apurado das
habilidades de percepcdo, de critica, de
criatividade, de cada cidaddo. Conclui a autora
afirmando que: “A pratica exige do homem, mesmo
o analfabeto, que leia formas, volumes, massa,
interacdes de forca, movimentos, tamanhos e
direcdes de linhas, luzes, cores, tracos, etc.”. E
ainda: “(...) para sobreviver é preciso ler o mundo,
esse mundo de objetos que o cerca” (NOGIMA
apud COUTO & OLIVEIRA, 1999, p.14-15).

Nesse sentido, argumenta-se que o artista deve
preocupar-se que a obra se informe e se abra a
participagdo do espectador, no entanto esse
espectador também possui sua responsabilidade

com suas agées NeSSe processo.

3.3 Ergonomia e usabilidade

O conceito de usabilidade na ergonomia esta ligado
a facilidade com a qual um objeto, equipamento ou
sistema, possa ser usado. Entretanto, esse conceito
ndo é consensual e se apresenta demasiadamente
elastico, o que sugere que a usabilidade parece ndo

ter um modelo comum.

No caso de obras de arte, pode-se entender
usabilidade como as facilidades oferecidas pelos
elementos poéticos que constituem a obra quando
estes forem acionados pela pessoa agenciadora
deste sistema. Ou ainda, a “amigabilidade” que o
sistema poético oferece quanto ao acionamento dos
seus elementos.

No item sobre interface do dispositivo poético,
referimo-nos aos aspectos que informam a obra no

N

que se refere a sua participagdo. A usabilidade,
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aqui, se apresenta neste segundo momento, quando
a pessoa comeca a responder as informagdes
disponibilizadas acionando a obra. Neste momento,
a obra deve corresponder com facilidade, seguranca
e com niveis aceitdveis as expectativas do seu
agenciador, ndao oferecendo nenhum risco a sua
satide e nem ao contexto.

Enfatizamos aqui que, para a ergonomia, usudrio é
todo aquele que se comunica com o ambiente, com
um produto ou com um sistema, compreendendo
todas as pessoas capazes de interagir com
determinado sistema: criancas, idosos, adultos,
portadores de deficiéncia, analfabetos, letrados,
intelectuais, nedfitos e proficientes.

Para nossa pesquisa, wusudrio € a pessoa
agenciadora ou aquele que aciona a obra por
interacdo, participacdo e frui¢do, ressignificando-a.

Segundo Moraes (1999, p. 184), referindo-se a
producdo de design em geral, a preocupacio com a
usabilidade s6 ocorre — tradicionalmente — no final
do ciclo de design, durante a avaliagdo do produto
ja finalizado. Nesse momento, “resulta que poucas
modificacdes sdo implementadas, e se algumas
realmente substanciais o sdo, implicam em custos
elevados”. Sugere, entdo, que desde o inicio da
atividade projetual a consideracio com a
usabilidade deve estar presente.

Do mesmo modo, e juntamente com essa
consideracdo da usabilidade desde o inicio do
processo projetual ou criativo, incorporamos a
recomendacdo do artista brasileiro Waltércio
Caldas no que se refere a este aspecto do fazer em
arte:

Essa ocupagdo chamada “ser artista” s6 tem sentido
se vocé considerar que todas as fases que vocé
utiliza para determinar, esclarecer, justificar ou
exercitar sua poética sdo possiveis de serem
trabalhadas poeticamente: montar a exposicdo,
fazer o catdlogo, pensar, conceber, etc. Ou isso tudo
¢ homogeneamente poético, ou entdo € uma
profissdo burocrética (CALDAS, 2002, p. 6).

N

Portanto, a recomendacdo quanto a usabilidade,
como a recomendacdo em inserir poética em todas
as etapas da cria¢do, segundo Caldas, devem ser
instauradas desde o inicio da criacdo e em todas as
fases desse processo, “homogeneamente”.

Para demonstrar esse processo, separamos O ato
criativo em duas instincias diferentes, com o
propdsito de atenuarmos o mistério que envolve o
“subjetivo mundo da arte” e da criagdo artistica.
Mas também, para aplicarmos o0s novos
conhecimentos propostos pela Ergonomia: 1°) a
ideia poética, ainda como processo mental, ou,

42

como os artistas Jalio Plaza e Monica Tavares
definem, como fase de ideacdo e concepgdo; 2°) a
adaptagdo dessa poética-ideia a possibilidade
participo-interativa, ou fase de realizacdo
tecnologica (PLAZA & TAVARES, 1998, p. 45).

Na primeira instincia, quando o artista se envolve
com o seu ato criador (misterioso para ele préprio),
vemos a impossibilidade em determinar o usudrio
devido ao fato irrelevante da criagdo artistica em
envolver pré-determinantes. Neste caso, apoiamo-
nos nos estudos da cogni¢do e no grande caminho
ainda a ser percorrido em direcdo aos processos da
imaginacdo e do ato criativo propriamente dito,
pois, apesar de muito ja se saber sobre os processos
cognitivos, pouco se sabe sobre a imaginacdo e a
criacdo em si. Portanto, nessa etapa, somente a
vontade de fazer arte € o que o artista pode
considerar como algo concreto no seu processo
poético-criativo.

Se vocé coloca o desconhecido diante da arte, ela
anda. Vocé se beneficia desta curiosidade que a arte
pode produzir. A arte vai sempre em dire¢do ao
desconhecido, e o que liga todos os artistas do

mundo, de todos os tempos, é o desconhecido
(CALDAS, 2002, p. 7).

No entanto, na segunda instdncia do processo
criativo, vislumbramos a possibilidade em que o
artista pode (e deve) se preocupar com a
usabilidade do dispositivo poético e,
consequentemente, da definicdo de um publico
visado. E nessa etapa que se di a passagem da
poética-ideia (mental) para o “mundo das coisas”.

Mesmo que separemos 0 processo criativo (por uma
conveniéncia metodoldgica), a obra se dard como
um todo criativo, que por sua vez se envolverd e se
adaptard com outros sistemas, como o contexto
onde esta obra se instaurard e a pessoa que interagir
com ela: obra in progress.

Como se percebe, o artista deverd agregar a
preocupagdo ergondmica na segunda fase do seu
processo criativo, experimentando e adaptando as
possibilidades e qualidades comunicativas e
interativas no conjunto que formata sua obra,
visando a compreensdo e usabilidade desta por
parte de quem se dispor a participar.

O que propomos € o uso deste conhecimento
proporcionado  pela  ergonomia, tanto na
comunicagdo a respeito da possibilidade interativa
da obra de arte quanto na considerag¢do dos aspectos
relativos a sua usabilidade, a qual deverd se adaptar
as condigdes da pessoa usudria de sua poética.
Esses aspectos deverdo se inserir no complexo
poético que demanda a obra, no que definimos
como interface da obra e usabilidade, acreditando
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que ndo exista uma separagdo entre o que € a obra,
o que ela informa e sua usabilidade no sentido de
seu agenciamento.

No nosso entendimento, a partir de constatacdes em
nossa experiéncia ao longo de 19 anos atuando no
Sistema de Arte como artista plastico, assim como a
partir deste estudo, considera-se que a Ergonomia
pode suprir uma necessidade aberta pelas obras da
arte contemporinea em sua relacdo participativa
com o publico que se envolve com elas. O artista,
por sua vez, que tradicionalmente nunca se
preocupara com um publico especifico para suas
obras “universais”, agora deve conhecer tanto o
contexto onde esta obra se dard, como devera
também conhecer as pessoas que nele interagem.
Seus modos de operacdo poética também exigem
novas maneiras e novos formatos para uma criacao
continua e em tempo real. A Ergonomia, aqui, é
sugerida como uma possibilidade poética. Seu uso
refletird na garantia ao respeito da cidadania dos
individuos co-autores das obras, assim como na
garantia de preservagado da arte.
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