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Resumo: Neste artigo expomos em linhas gerais 0s objetivos e metas do Programa Ergomar
que vis & integracdo de estudos sobre o projeto e monitoramento dos sistemas de trabalho nos
espacos socio-ambientais maritimos e costeiros. O Programa ERGOMAR se estrutura em
sub-programas tematicos, quais sejam: Ordenacdo Maritima, Praias de Exceléncia, Prevencao
de Catastrofes Maritimas e Costeiras, Pesca Responsavel e Ergonomia das embarcacdes.
Espera-se que este programa signifique (i) a melhoria dos indicadores de salde e seguranca
nos campos empiricos de que pretende abordar, (ii) Desenvolvimento de instrumentos de
gestdo dos melhoramentos, (iii) incremento da capacidade de inovacdo social das
municipalidades onde os estudos e projetos forem acolhidos e (iv) reorganizacdo dos
processos de emprego social das areas de uso comum com minimizacao de conflitos por meio
das praticas de ordenacdes. ERGOMAR se assenta noas bases conceituais da complexidade
sociotécnica, da mentalidade profissional maritima e da antropotecnologia. No plano
metodologico ergomar pretende se construir numa indissociabilidade de sua estratégia
pedagdgica baseada na educacdo ambiental, com uma estratégia de acdo baseada na
construcdo social e com uma estratégia de valorizacdo que ndo se limite ao campo da
divulgacao cientifica, mas também na realizacao de a¢cfes de extenséo.

Palavras-chave: Ergonomia, Antropotecnologia, Educacdo ambiental, Construcéo social.
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1.1 OBJETIVOS E METAS

O Programa ERGOMAR se estrutura em
sub-programas tematicos, quais sejam:
Ordenacdo Maritima, Praias de Exceléncia,
Prevencdo de Catastrofes Maritimas e
Costeiras, Pesca Responsavel e Ergonomia
das embarcacdes.

O vetor da Ordenacdo Maritima nasce do
exame da realidade onde as praticas de
exploragdo maritima se conflitam umas
com as outras e estas com o ambiente
maritimo. Conflitos entre atividades
estruturadas como a industria de petroleo,
a pesca industrial e a pesca esportiva de
alto desempenho tem sido encaminhadas
por infrutiferas buscas de estabelecimento
de zonas de exclusdo, o que nédo considera
a complexidade das interrelagbes em alto
mar.

O vetor Praia de Exceléncia decorre da
tematica do Ordenamento combinada com
as necessidades colocadas &s autoridades
municipal na gestdo da praia como espaco
de uso comum para fins comerciais,
esportivos e de lazer. As praias sdo ao
mesmo tempo o melhor atrativo e um
espinhoso problema publico,
especialmente quando se leva em conta a
questdo da sazonalidade que produz
drasticas mudangas na governancga deste
espaco essencial.

A avaliacdo da Prevencdo de Catastrofes
Maritimas e Costeiras tem como ponto
crucial a relacdo desfavoravel de tempo
disponivel entre acidente (o evento tragico)
e sinistro (a consumacdo fatal). Nas
condicdes maritimas e costeiras este
espaco de tempo € em geral insuficiente
para tomar as medidas de mitigacdo: nas
atividades subaquaticas o tempo € inferior
a dezena de minutos; um naufragio
somente pode der contornado no caso de

existir alguma embarcacdo préxima e
dotada de condi¢bes de salvatagem, e
assim por diante. Dai decorre que as reais
possibilidades de mitigacdo requerem que
muitas medidas deveriam ter sido tomadas
antes mesmo da ecloséo de tais fendmenos.
Em outras palavras, a atuagdo, para ser
eficaz, deveria comecar algum tempo antes
que se suspeitasse de algum problema, o
que € uma impossibilidade real. O
problema passa a ser de governanca, pois a
atencéo redobrada e constante
praticamente igualaria a gestao corrente da
seguranca — algo da ordem do presente —
com a gestdo permanente de uma crise
potencial. O reconhecimento de sinais
precursores, por aumentar a possibilidade
de atuacdo salvadora é, naturalmente, algo
muito desejavel neste contexto que €
eminentemente preventivo.

O vetor da Pesca Responsavel,
aparentemente de menor expressao por seu
carater fortemente localizado em um tipo
de atividade econOmica tem, por outro
lado, o valor de propiciar modelos e
resultados de acgOes concertadas entre o
poder publico, o campo cientifico e o
agente econdmico. Este valor se atesta com
a obtencdo de resultados aparentemente
inimaginaveis como a mudanca dos
regulamentos de pesca esportiva de alto
nivel da tradicdo conhecida da foto do
desportista nautico ao lado de sua presa —
em geral peixes de bico de 200 a 400
kilogramas — para a adocdo da cultura
“Tag and Release” (marcar e devolver o
pescado ao mar) onde 0S proprios
desportistas cooperam com o esforgo de
investigacdo cientifica da etologia das
espécies marinhas, 0 que permitiu a
reducdo do chamado cruzeiro de pesca
para quatro dias no alto-mar.
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O ultimo vetor, a Ergonomia das
Embarcagdes significa o alinhamento do
programa ERGOMAR no campo de
atuacdo normativo e contributivo mais
tangivel. Ndo apenas a autoridade maritima
como o Ministério do Trabalho e Emprego
tem definido uma série de parametros para
uma conformidade minima das instalagdes
produtivas maritimas, o que é também um
movimento de d&mbito mundial com uma
énfase mais acentuada no continente
europeu. Voltada para um campo
normativo e propositivo, mantém uma
relacdo conceitual e metodoldgica com
todos os projetos precedentes.

1.2 RESULTADOS ESPERADOS

Com esse programa de pesquisa, espera-se,
no campo sociotécnico:

1. Melhoria dos indicadores de saude
e seguranga nos campos empiricos
de cada projeto ERGOMAR,;

2. Desenvolvimento de instrumentos
de gestdo dos melhoramentos
resultantes de projetos ERGOMAR

3. incremento da capacidade de
inovagéo social das
municipalidades onde os estudos e
projetos forem acolhidos;

4. Reorganizacdo dos processos de
emprego social das areas de uso
comum com minimizacdo de
conflitos por meio das praticas de
ordenacoes.

Em termos académicos espera-se que 0S
alunos envolvidos:

a. Desenvolvam a sua capacidade de
entender criticamente sua regido e
sua histdria, reconhecendo a
importancia da articulacdo entre
conhecimentos tedricos e
conhecimentos tacitos;

b. Mais especificamente no campo de
stricto sensu que os trabalhos de
pesquisa, além da vivencia no trato
com a empiria, direcionem seus
potenciais intelectuais para o
encaminhamento  de  questdes
sociais prioritarias de nosso estado;

c. Em termos puramente académicos,
0s resultados a serem obtidos dizem
respeito, especificamente, a
possibilidade de publicacdes nos
diversos  veiculos  cientificos
(Congressos, periodicos e livros
tematicos).

Cada um dos projetos ERGOMAR deve
resultar na sua consolidacédo li por meio de
producdo académica e dos elementos de
valorizacdo que puder gerar O acervo de
pesquisa ja existente nos permite estimar
para cada projeto ERGOMAR ja apontado:

e Como elemento de valorizacdo: a
formulacdo de uma agenda
propositiva para a comunidade,
municipalidade ou empresa
envolvida,

e Como elemento académico: uma
publicacdo congressual e artigo em
periédico.

1.3 JUSTIFICATIVAS

O GENTE/COPPE, criado em 1990, tem
atuado no sentido da producdo de
conhecimentos e métodos em Engenharia
de Producéo, especialmente no projeto de
sistemas de producéo limpa e segura (clean
and lean production). A prética consiste na
indissociabilidade efetiva do ensino,
pesquisa e extensdo na sub-area da
Engenharia de  Producdo e nas
especialidades da saude e seguranca do
trabalho.

Os temas maritimos e costeiros no
GENTE/COPPE se desenvolveram de
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forma concomitante a esta evolucdo. O
envolvimento do proponente com estes
temas € bastante antigo. Tendo sido
docente dos primeiros cursos de
engenharia de seguranca do Rio de Janeiro
e profissional de Ergonomia desde 1974, a
orientacdo para 0s temas de mar ja
aparecem em seus primeiros trabalhos de
orientacdo de mestrado concluidos em
1979. O ponto alto ocorre em 1990 quando
se criou 0 GEPESCA, Grupo de Estudos
da Pesca junto ao municipio de Cabo Frio,
que a época, ainda era constituido dos
distritos de Buzios e Arraial do Cabo.
Varias  agbes  significativas  foram
encetadas, dentro delas a continuidade do
trabalho de construcdo do referencial para
a construcdo da Carta de Pesca, ferramenta
validada nos  ambitos  cientificos,
comerciais e esportivos. A atuacdo
envolveu trabalhos no campo do mergulho
profundo, comercial raso e de lazer. Em
prosseguimento o0s rumos da histéria
académica levaram a uma ampla atuagdo
no campo da exploracdo off-shore com a
avaliacdo embarcada de navios FPSO e
sondas  semi-submersiveis, além da
participagdo no projeto da historica
plataforma P-50 que marcou a auto-
suficiéncia brasileira em energia fossil.
Mais recentemente 0 proponente atuou
como integrante da equipe do Projeto
Ressurgéncia e como referencia cientifica
da Etapa Brasileira do Campeonato
mundial de pesca Oceénica, realizado na
Sub-sede Cabo Frio do late Clube do Rio
de Janeiro em janeiro de 2010.

Os aspectos de salde e segurangca do
trabalho, tanto no Estado do Rio de
Janeiro, como no Brasil e na América
Latina se defrontam com o terrivel
desempenho letal da regido (cerca de 2.2
milhGes de mortos por ano segundo o0s
relatérios da OIT). Tal como na engenharia

de producdo como um todo, mas
igualmente neste campo da saude e
seguranca do trabalho, os modelos de
referencia tem como pressuposto a grande
empresa industrial de expressdo mundial.
Tudo se passa como se os modelos de
organizacdo e de gestdo da producéo
criados para funcionar em grande escala
industrial pudessem ser replicados sem
maiores dificuldades. Em outras palavras,
podemos dizer que existe uma suposicao, a
nosso ver discutivel, segundo a qual o
modelo industrial é adequado para toda a
gama de ocupagOes de uma economia
como a do Estado do Rio de Janeiro, onde
se produz do cesto de palha & energia
nuclear.

Em outros termos, a pergunta-chave para a
pesquisa proposta aqui € a seguinte: Como
elaborar conhecimento e ferramentas para
a atuacdo em salde e seguranca numa
perspectiva da sustentabilidade e levando-
se em conta a peculiaridade das ocupagfes
maritimas e costeiras?

1.3.1 FUNDAMENTOS

Decorre da probleméatica metodoldgica que
0 programa ERGOMAR requeira a
compreensdo de seus aspectos tedricos, ou
seja, da convergéncia conceitual entre:

e Os diversos temas de projeto e
gestdo de sistemas de trabalho,
quais sejam as teorias da
complexidade sociotécnica, e seus
desdobramentos na construcdo de
uma engenharia ndo rotineira, que
acresca as formulacbes de saude e
seguranca do trabalho e gestéo
ambiental as contribui¢fes recentes
das teorias da robustez e da
resiliéncia de sistemas:

e A temdtica da mentalidade
profissional maritima, qual seja a



Acao Ergonémica
Revista Brasileira de Ergonomia

acao ergonémica volume 7, nmero 1

relacdo especifica entre humano-
trabalho-natureza que caracterizam
os sistemas de producdo que se
relacionam com o mar.

e A questdo antropotecnoldgica
subjacente & replicacdo de uma
mesma cultura técnica no interior
de um mesmo setor e entre setores

diferentes.
1.3.1.1 Os sistemas complexos de
producéo
A proposta cientifica envolvida na
tematica  Ergonomia de  Sistemas
Complexos, e da problematica de
modelagem  cognitiva de atividades

coletivas de operacdo e controle, veio ao
encontro do estagio de desenvolvimento do

Brasil, dentro de wuma conjuntura
internacional, onde a necessidade de
melhoria e controle dos processos de
producédo se faz cada vez mais necessaria.
No particular desta temética de pesquisa,
verificamos que as atuais teorias e métodos
de organizacdo funcionalistas tem reunido
sucessos e  problemas, para cujo
equacionamento e solucdo se pretende
contribuir. Com isso empresas — como
industrias de pesca e petroleo - bem como
0s servigos urbanos - defesa civil, grupo de
socorro e emergéncia, controle maritimo -
tém se deparado com sérios problemas
devido a uma concepcao organizacional e
tecnoldgica que ndo considera a verdadeira
dimenséo dos fatores humanos e coletivos
dos sistemas complexos que operam.

Engenharia Mentefatos
Cognitiva ajuda
/ \ cognitivas
/ 1 \ \\
ey Artefatos
< Atividade . e .
Projeto de Trabalho Conforto mecanismo
\ / fisico
1\ /f
Acio Soci?fz}tos
ergondmica medidas

Figura 1: Modelagem bidimensional do tema Ergonomia de Sistemas Complexos

Para tanto construimos uma modelagem da
complexidade das organizacGes. Ela se
estrutura nos pilares corpo, mente,
ambiente e sociedade, e permite distinguir
trés focos de atuacdo sobre os artefatos, 0s
sociofatos e 0s mentefatos e trés formas de

tratamento, o Design, a Complexidade e a
Higiene. Para nds o cerne da Ergonomia se
encontra no cruzamento entre
materialidade e complexidade, isto se
repercutindo nos demais campos deste
plano.
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Organizacoes

Contexto Antropotecnoldogico

Seguranca

Contexto de instrumentagio
fornecida econtrole possivel.

>

Saberes mobilizados:

Normas referentes;

Capacidade Humanas.
[ |

Produtivo
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~
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Gestdo Ambiental

Cadeia Produtiva
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Impactag¢des Ergonomicas
Produtividade Qualidade,

Conforto, Saude e
Seguranca

Trabalho em
sistemas
complexos

>

Contexto Organizacional
Procedimentos,

Falhas latentes,
Exigéncias Normativas

Figura 2: Modelagem dinamica de um sistema de trabalho em ambiente evolutivo (VIDAL, 2001)

A partir desta modelagem bésica buscamos
delimitar o foco de pesquisa em trés
direcbes, quais sejam a Arquitetura
organizacional, a gestdo ambiental e a
compreensdo das cadeias produtivas como
cendarios da atividade humana, para, com
isso, podermos identificar as repercussoes
em termos de acidentes e da
sustentabilidade. O modelo basico do
GENTE/COPPE para tanto estabelece um
constante cruzamento entre O pProcesso
produtivo (instancia puramente técnica do
sistema de producdo) e 0 processo
cognitivo (instancia puramente humana do
sistema) tendo como contexto imediatos a
Arquitetura fisica e organizacional e a
insercdo ambiental do sistema, ao fundo o

contexto antropotecnolégico de inovacéo
e/ou de transferéncia de tecnologia.

1.3.1.2 A mentalidade profissional
maritima (nome provisoério)

A mentalidade profissional maritima € um
conceito  operacional que  estamos
propondo a partir do cruzamento de
conceitos como ergonomia, sustenta-
bilidade e maritimidade coma nocdo de
mentalidade maritima.

Mentalidade Maritima é um conceito de
origem militar e que conota a convicgao ou
crenca, individual ou coletiva, da
importancia do mar para a nagéo brasileira
e o0 desenvolvimento de habitos, atitudes,
comportamentos ou vontade de agir, no
sentido de utilizar, de forma sustentavel, as
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potencialidades do mar. Ocorre que 0S
sistemas de producdo maritimos e costeiros
tém caracteristicas peculiares decorrentes
de sua relagdo de localizacdo e atuacdo
produtiva com o entorno, diferentemente
de atividades urbanas e agropecuérias de
tipo secundario.

A mentalidade maritima incorre na
maritimidade, um conceito geoclimatico,
que expressa a influéncia da umidade do
mar sobre cidades ou paises que tenham
seus territdrios proximos do mar e oceano,
provocando um aumento da umidade
relativa do ar possibilitando a ocorréncia
de chuvas ou contato mais intenso com as
massas de ar que vém dos oceanos, 0 que
implica na caracterizacdo das temperaturas
locais e regionais. A maritimidade,
entretanto pode referenciar-se aos oceanos
e mares ndo exclusivamente enquanto
entidades fisico-bioldgicas, mas como
producoes sociais e simbolicas
(DIEGUES, 2003). Esse enfoque, que
implica uma perspectiva interdisciplinar,
compreende 0 espaco maritimo como
resultante da interagdo humana com um
espaco particular e diferenciado do
continental, através de um conjunto de
praticas (sociais, econdmicas e simbdlicas)
configuradas, principalmente, na pesca,
coleta e navegacdo desde os primérdios da
humanidade.

Empregando-o nesta acepc¢do, diriamos
que seria possivel conceituar uma
maritimidade econdmica, que se combine
com a mentalidade maritima e que
estabeleca um contorno para a questdo de
Trabalho, Emprego e Renda,
especialmente em seu tdépico saude e
seguranga.

As  caracteristicas da  mentalidade
profissional maritima se constituem num
capitulo especifico do projeto a constar de
seus marcos tedricos. Dentre estas as

principais sdo a situacdo de embarque, em
suas decorréncias na produgdo e na
reproducdo da forca de trabalho, a
exposicdo &s vicissitudes maritimas e
costeiras (eventos, ondulacdo e demais
regimes e costeiras) a dependéncia das
logisticas de sustentacdo, comunicacdo e
de resgate) assim como a crucialidade dos
incidentes, tipicas das atividades de
navegacdo (a aviacdo manifesta tais
caracteristicas sob formas especificas do
transporte aéreo).

Esta mentalidade profissional maritima
tem decorréncias tipicas e implicagOes
praticas nas atividades maritimas e
costeiras, que lhe conferem um status
especial e requerem o desenvolvimento de
formas particulares da apreciagédo e da
intervencdo adequada na seguranca do
trabalho.

1.3.1.3 A questdo antropotecnoldgica

Neste itinerario os trabalhos de pesquisa
nos apontaram 0 tema da
antropotecnologia, linha na qual o
proponente se doutora e passa a reger suas
investigagdes. O entendimento do conceito
de  antropotecnologia  requer  um
entendimento prévio do conceito de
macroergonomia, que é a consideracdo do
entorno da atividade no nivel da
organizagao ou corporacéao.

A Antropotecnologia  consiste  na
combinacdo de aspectos ergondmicos e
macroergondmicos envolvidos em
transferéncias de tecnologia. Os estudos de
Wisner, (1995), mostraram fracassos
parciais ou totais em varias transferéncias
de tecnologia. Estes fracassos se
traduziram em baixas taxas de utilizacdo
dos equipamentos, qualidade mediocre dos
produtos, inUmeras panes nos
equipamentos, acidentes também
frequientes e patologias técnicas diversas.
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Ocorre que o dominio de uma tecnologia
transferida s se torna possivel, quando os
dispositivos técnicos, a organizacdo do
trabalho e a formagdo dos trabalhadores
sofrem um processo de reconcepgao, que
deve levar em consideracéo as dificuldades
locais e 0s recursos naturais e industriais
disponiveis como trunfos para manter a
variabilidade sob controle. Estes elementos
se cristalizam nas possibilidades de uma
cultura técnica local e isto requer a
combinagdo dos saberes tacitos (e
tradicionais) com conhecimentos
cientificos (devidamente localizados)

Em relacdo a essa dimensdo cognitiva,
cabe salientar a importéncia para a gestao
da biodiversidade marinha dos
conhecimentos ecoldgicos tradicionais
e/ou locais (CET e/lou CEL) das
populagbes costeiras tradicionais que
fazem da pesca artesanal a sua principal
fonte de subsisténcia e reproducdo social.
Segundo varios estudiosos da gestdo de
recursos naturais (OSTROM, 1990;
BERKES, 2001; DIEGUES, 2000,
VIEIRA et al.,, 2005; Begossi, 2007), o
conhecimento e saberes tradicionais do
mar pelos pescadores artesanais consistem
de um conjunto cumulativo de préticas
cognitivas e culturais resultante de suas
interagcdes com o ecossistema marinho
(taxionomia e classificagdes das espécies
marinhas, comportamento dos peixes,
padroes de reproducdo e migracdo das
especies, cadeias alimentares, habitats
etc.).Tais modalidades de saberes tacitos
tém ganho valorizacdo crescente para as
atividades de recuperacdo e conservagao
do ecossistema marinho e costeiro ante a
escassez de informacdes cientificas
basicas, provocada por complexas
mudangas ecossistémicas ndo-lineares em
escala planetaria.

1.3.2 ORIGINALIDADE DO PROGRAMA

Apesar de representar a consolidagdo de
mais de vinte anos de pesquisas na
tematica do trabalho maritimo e costeiros,
especialmente se nos reportamos ao tema e
area em que se inserem, a proposta
apresenta alguns itens de inovacao dentre
0s quais destacamos:

a. As temadticas de salde e seguranca do
trabalho tem privilegiado a realidade
das grandes empresas e organizagdes.
Ndo € o <caso do programa
ERGOMAR, pois estas abordagens
também ocorrem e ndo
exclusivamente;

b. Os modelos de referencia do trato da
seguranca tem se fundamentado numa
defini¢cdo hegemonica — e genérica — da
questdo de acidentes do trabalho com
base no modelo de empresas industrias.
O ERGOMAR propde a nocdo de
seguranca no nivel antropotecnoldgico,
0 que se traduz pela adocao de medidas
amplas e variados, porém sempre
pertinentes ao contexto das acles. Isto
produz uma saudavel revisdo das
medidas convencionais de seguranca;

c. Os métodos e técnicas empregados na
gestdo integrada, ambiental e de crises
sdo, via de regra, adaptacOes e modelos
métodos e ferramentas originalmente
desenvolvidos para seus contextos de
origem e posteriormente adaptados as
condigbes Drasileiras. ERGOMAR,
sem desconsiderar estas possibilidades,
perfila. uma série de ferramentas
proprias desenvolvidas pelos
pesquisadores da equipe;

d. Por fim a abordagem ampliada e
integrada propiciada pela visdo da
sustentabilidade de sistemas complexos
e perigosos aporta a este programa uma
perspectiva metodologica com alto teor
de inovacéo.
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1.4 METODOLOGIA

A estratégia a ser adotada neste projeto,
que associa de forma intima atividades de
pesquisa, ensino e de extensdo, encontra
uma formulacdo adequada no interior da
acdo ergondmica, onde também estdo
presentes 0s objetivos de producdo e
transferéncia de conhecimento,
simultaneamente com a transformacédo da
situacdo, propiciada pela acdo situada
(VIDAL, 1987). Neste quadro, rompe-se a
cardinalidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, criando uma relacdo de
simultaneidade, de singularidade e de
interdependéncia que pode funcionar com
dindmicas especificas e combinadas.

Para realizar este intento lancaremos mao

pedagdgica, estratégia de acdo e estratégia
de valorizagéo.

1.4.1 ESTRATEGIA PEDAGOGICA

Em termos pedagogicos, este projeto vem
preencher uma lacuna importante tanto dos
cursos de pds-graduacdo e graduacdo em
Engenharia de producdo da UFRJ como na
regido da Ressurgéncia na medida em que
procura confrontar 0s conhecimentos
cientificos com conhecimentos tacitos da
populacdo e experiéncias praticas das
empresas. Para os estudantes da UFRJ,
ERGOMAR se apresenta como a
disponibilizacdo de um campo de praticas
e de saberes tacitos, além de uma
localizacdo de pesquisa de forte interesse
social, donde sua Insercdo na Prioridade

de trés  estratégias  metodologicas Rio
articuladas, quais sejam: estratégia '
COORDENADOR A
P -
AlO © 5 )
R l—» ]S Legenda de relacdes
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O (™ Ll i Ll -~ ) .
S le—> « O 6 - Interagdo social
<«—» | Estagidrios ‘ ‘ Iniciantes ‘ ‘ Técnicos ‘4 > S 7 - Suporte técnico

Figura 3: Estrutura de pesquisa das equipes ERGOMAR

Para os estudantes de iniciacdo cientifica
da regido, a estes elementos da UFRJ se
adiciona a atuacdo cientifica em sua
propria regido, desenvolvendo, por este
Viés, 0 senso critico, a cidadania e, 0 mais
importante, uma melhor compreensdo da
historia e da saga de suas familias. A rede
local € ilustrada pela figura 3. Ela mostra a

articulacdo entre os orientadores, demais
professores participantes da equipes,
subdivididos em associados, quando se
trata de professores da equipe e de
Parceiros, quando se tratam de outros
colaboradores com suas variadas formas de
aporte.
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1.4.2 ESTRATEGIA DE ACAO

Com um conjunto de iniciativas
aparentemente distintas ERGOMAR tem,
no entanto, uma proposta metodoldgica
unificante que é a acdo antropotecnoldgica.
Esta organizacdo metodoldgica consiste na
formacédo de grupos de atuacdo, integrando
a pesquisa, a acdo transformadora e a
participacao social.

O campo pesquisa se constitui de
mapeamentos, diagndsticos e formacao de
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bases de conhecimento, conquanto o
campo agédo transformadora se constitui de
estruturas de proposi¢do, construcdo
participativa de solucdes e sistemas de
validacdao técnica. Ambos se estruturam em
atividades tipicamente participativas, pela
natureza dos metodos da ergonomia, da
macroergonomia e da antropotecnologia,
na investigacdo modelagem e projetacéo.

Estudos
Situados

Instrucdo de
Demandas

Forum de
Partida

Propositivo

Guias de
Implementacio

Diretrizes de
Mudancas

Forum

Oportunidade

Caderno
de Encargos

Forum Reflexivo [«

!

Producdo Académica

Figura 4: Campo metodolégico da Agdo Antropotecnoldgica

No campo da participacdo social, hd o
recurso a formagdo de pesquisa-agéo,
especialmente no emprego de seminarios,
simpdsios e féruns como instrumento de
planejamento e de validacdo social. Este
campo metodoldgico se estabelece pela
instalacdo de foruns condizentes a cada né
de partidas e de resultados. As etapas de
pesquisa e de desenvolvimento sdo entédo
pontuadas por féruns especificos de partida
e de proposicao (figura 4). Os resultados se
reportam ao forum reflexivo, nd central
que realimenta as proposicdes, abre novos
projetos e ainda regula a produgéo
académica.

1.4.3 ESTRATEGIA DE VALORIZACAO

O terceiro componente trata da valorizagdo
dos resultados dos projetos e aqui néo
estamos nos limitando aos trabalhos em
eventos ou publicagbes de cunho
cientifico, mas igualmente &s demais
formas de publicizacdo (e ndo unicamente
publicacdo) de resultados o que envolve a
producdo de imagens, a pesquisa de
midias, as entrevistas e matérias
jornalisticas e demais elementos de uma
estratégia de comunicagdo social positiva.
Elemento de sensibilidade, o sucesso do
ERGOMAR ndo deve se limitar a
resultados académicos, mas igualmente na
veiculagdo de noticias importantes e a
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formulacdo de agendas nas politicas
publicas municipais e estaduais.
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