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Resumen

En 2002, el Ministerio Publico de Trabajo de la 15* Region (MPT) recibié denuncias sobre
informalidad, trabajo esclavo y muertes por agotamiento en el sector azucarero-alcohol. Este
organismo organizo6 un programa de acciones conjuntas con el Ministerio de Trabajo, el Centro
de Referencia para la Salud Obrera de Piracicaba, la Union de Trabajadores Rurales y la
Pastoral Rural para interceder en ese sector. Este estudio busco conocer y explorar como los
actores participantes de ese programa de MPT evaluaron las acciones emprendidas en el periodo
de 2004 a 2013. La investigacion se baso en el andlisis documental de estas acciones y en
entrevistas semiestructuradas a los diferentes actores: fiscales del MPT, auditores del MT
(Ministerio de Trabajo), coordinador del CEREST (Centro de Referencia para la Salud de los
Trabajadores), y representantes de la Union Obrera y de la Pastoral Rural. Estas intervenciones
resultaron en aproximadamente 100 procedimientos de inspeccion, multas a 200 ingenios y 850
empresas, y 600 TAC (Término de Ajuste de Conducta). El programa beneficio, directa o
indirectamente, a 220 mil trabajadores del sector. Las mayores dificultades encontradas fueron:
sector territorialmente disperso; insuficiencia de equipos de inspeccion; dificultad técnica en la
aplicacion de las normas. Los avances logrados: adecuacion del entorno de trabajo; fin de las
muertes por agotamiento, menor precariedad del trabajo. En la percepcion de los entrevistados,
se pudo constatar la efectividad de las intervenciones en el sector.

Palabras clave: Ministerio Publico del Trabajo; Muertes por Agotamiento; Seguridad
Ocupacional; Precariedad del trabajo; Salud Ocupacional.

INTERVENTIONS BY THE PUBLIC LABOR PROSECUTOR'S OFFICE IN THE SAO
PAULO SUGAR AND ALCOHOL SECTOR: A QUALITATIVE PERSPECTIVE OF THE
ACTORS INVOLVED

Abstract

In 2002, the Brazilian’s Public Ministry of Labor of the 15th Region received complaints
reporting informality, slave labor and deaths by exhaustion in the sugar and alcohol industry.
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The attorneys organized a program of joint actions with the Ministry of Labor (MPT), the
Reference Center on Workers' Health (CEREST), the Union of Rural Workers and the Rural
Pastoral to intercede in that sector. This study sought to explore how the actors participating in
that MPT program evaluated the actions undertaken in the period from 2004 to 2013. The
research was based on documentary analysis of these actions and on semi-structured interviews
with the different actors: MPT prosecutors, MT auditors, coordinator of CEREST, and
representatives of the Union of Workers and Rural Pastoral. These interventions resulted in
approximately 100 inspections, assessments of 200 plants and 850 companies, and 600 Terms
for adjustment of conduct (TACs). The program benefited, directly or indirectly, 220 thousand
workers in the sector. The greatest difficulties encountered: scattered territory; insufficient
inspection teams; technical difficulty to apply the standards. Advances achieved: adequacy of
the work environment; end of deaths due to exhaustion, less work precariousness. The
interviewees asserted the effectiveness of the interventions in the sector.

Keywords: Public Labor Ministry; Deaths from Exhaustion; Workplace Safety; Precariousness
of Work; Worker's Health.

1. INTRODUCCION

Brasil es uno de los mayores productores de alimentos y tiene una de las agricultura mas
productivas del mundo. La agroindustria brasilefia fue responsable del 33% del producto interno
bruto, el 42% de las exportaciones y el 37% del empleo, moviendo més de 150 mil millones de
dolares y empleando a alrededor de 17,7 millones de personas. El sector agropecuario es uno
de los campos de trabajo que concentra gran parte de las actividades laborales mas arduas. El
agricultor, ademas de someterse diariamente a trabajar con maquinas, equipos que a menudo
son inseguros e incomodos, se expone a los riesgos derivados de la manipulacién de
plaguicidas. Estas situaciones llevan a los organismos publicos de inspeccion a multar a las
empresas que, sin cumplir con la legislaciéon en materia de salud y seguridad, exponen a sus

trabajadores a dichos riesgos (ABRAHAO et al., 2015).

Brasil es el segundo mayor productor y exportador de alimentos, solo por detras de
Estados Unidos. Desde 2008, el pais es el mayor consumidor de plaguicidas del planeta: el 86%
de todo el consumo en América Latina y el 20% en el mundo (IBGE, 2018).

El valor de las exportaciones en 2013 fue de US$ 89,5 millones, correspondiente al 9%
del mercado mundial. La OCDE-FAO espera que Brasil se convierta en el mayor exportador

de alimentos en términos de volumen de produccion entre 2022 y 2025 (OCDE-FAO, 2019).

Solo 1/4 del grupo de trabajadores dedicados a la produccioén agropecuaria tiene un

contrato formal (IBGE, 2018).

La agricultura generd 9.821 empleos en 2015, siendo el tnico sector que mostrd un saldo

positivo, resultado obtenido gracias al aumento de la produccion y las exportaciones de
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productos agropecuarios, segun datos del Registro General de Ocupados y Desempleados
(CAGED). En 2015, el pais aumento la produccion agricola en un 7,7% en comparacion con
2014 y alcanzé un récord de 209,5 millones de toneladas de granos. Ademas, la participacion
de la agroindustria en la balanza comercial brasilefia fue récord, representando el 46,2% de todo
lo que se vendio al exterior. Segun el ministro interino de Agricultura, Ganaderia y
Abastecimiento, André Nassar, el buen desempefio de la agricultura en 2015 muestra que los
productores brasilefios mantienen una fuerte confianza en el sector y continuan invirtiendo en
la produccion de alimentos para abastecer el mercado interno y expandir las exportaciones. En

los tres primeros trimestres de 2015, el Producto Interno, en su totalidad, se revirtié en empleo

(BRASIL, 2015).

En las ultimas décadas del siglo XX, debido a la insuficiencia de petroleo y otros
aspectos ambientales generados por el uso de combustibles fosiles, terminaron provocando la
busqueda de combustibles alternativos a nivel mundial. Asi, el sector azicar-alcohol ha

mostrado una gran expansion en los tltimos afios (BRASIL, 2010).

La cafia de azucar, inicialmente transformada en azucar, y hoy también en alcohol
carburante, ocupa un papel destacado en la economia mundial, en la que Brasil es lider, tanto

en la produccion de aziicar como en la produccion de alcohol (CESNIK, 2016).

Segun Kohlhepp (2010), la cana de azucar se ha convertido en uno de los principales
productos de las exportaciones brasilefias y es una opcion de empleo e ingresos, especialmente
para los trabajadores involucrados en las cosechas. Es uno de los cultivos mas importantes de
nuestro pais. Brasil es el mayor productor (34%) y exportador del mundo, con los costos de

produccion mas bajos. De 1993 a 2001, la produccion de azicar se triplicod con creces.

Segtin datos de UNICA (2019), en la zafra 2017/2018 se cosecharon 641 millones de
toneladas de cafa de azucar, producidas en 10,23 millones de ha, lo que representa mas del 16%

de la superficie destinada a la produccion agricola en Brasil.

El desarrollo de este sector siempre ha estado marcado por las fluctuaciones del
mercado, pero siempre apoyado por la intervencion gubernamental, y la historia de la
agroindustria de la cafia de azucar en Brasil, como afirma Scopinho (2003), esta entrelazada

con la propia historia del pais.

En los momentos de grave crisis de la economia azucarera en la década de 1930, cuando
el Estado asumio el rol de administrador directo de la economia nacional, en 1933 se cred el

Instituto del Azuacar y el Alcohol (IAA), organismo gubernamental encargado de dirigir,

3
Revista Agao Ergonémica, Rio de Janeiro, 15(1), 2021. ISSN 2965-7318 O

o

)

)




Herrera C., M.J., Abrahdo R.

controlar y promover la producciéon de azicar y alcohol a nivel nacional. La historia de la
intervencion gubernamental en la agroindustria azucarera se remonta a la época colonial,
habiéndose institucionalizado procedimentalmente, lenta y gradualmente, como resultado de
los reclamos y presiones de los propios productores. Estas intervenciones fueron consentidas y

solicitadas especialmente por los propietarios de los molinos. (SCOPINHO, 2003).

Se cred un conjunto de medidas en forma de leyes relacionadas con la estabilizacion de
la produccion, a través del establecimiento de cuotas para los productores y criterios para la
fijacion de precios, pesaje, inspeccion, asistencia técnica, legal, financiera y social, todo esto
con el fin de ayudar a reducir los conflictos y armonizar las relaciones entre los propietarios de
los ingenios. La TAA sanciono las relaciones conflictivas entre los propietarios de los ingenios

y los proveedores de cafia de aztacar. (SCOPINHO, 2003).

La agroindustria, en el aspecto politico, ha sido el simbolo del desarrollo econdomico del
pais a través de la balanza positiva del comercio exterior. Gracias al aumento de las
exportaciones, especialmente de productos agricolas en los ultimos afios, este equilibrio es
visible. Es importante reflexionar sobre las relaciones y formas de trabajo implementadas por
este modelo de agricultura, teniendo en cuenta no solo el proceso de precarizacion de las
relaciones laborales y el desempleo, provocado por el uso de maquinas, sino también
profundizar la discusion sobre los elementos visibles e invisibles que caracterizan la

complejidad del trabajo, a partir de la realidad de este sector (SCOPINHO, 2003).

Segin Laat (2010), en el proceso productivo se consideran muy importantes las
actividades de cosecha e industrializacion de la caiia de azucar, ya que involucran a una gran
cantidad de trabajadores y los impactos en su salud. A diferencia de otros paises como Australia,
donde se utiliza el método mecanizado, en Brasil la cosecha se realiz6é por métodos manuales y
semimecanizados, con un uso significativo de mano de obra poco calificada. En las ultimas
décadas, el trabajo del cortador de cafia de azlicar era remunerado por la produccion de cafia de
azucar cortada, requiriendo alrededor de 12 toneladas/dia del trabajador. De esta manera, el
corte de la cafa de azucar es considerado un trabajo degradante, precisamente por los factores
agravantes en la zafra de la cafia de azicar debido a este sistema de produccion. El trabajador
puede estar agotado para hacer frente a la produccion diaria impuesta por las organizaciones

caneras.

La evolucioén de la produccion y las relaciones laborales en la agricultura brasilefia ha
experimentado cambios importantes en las ultimas décadas. La mecanizacion del sector

agropecuario fue determinante en la estructura del mercado laboral, especialmente en las
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actividades de monocultivo, como la cafa de azlcar, con una influencia significativa en las
actividades laborales en el tratamiento de este cultivo. Este nuevo ciclo del cultivo de la cafia
de azucar es reflejo de variaciones que han redisefiado el rostro de esta area del agronegocio

nacional, que mueve R$ 40 mil millones al afio (SILVA FILHO y QUEIROZ, 2013).

La importancia estratégica del sector de la cafia de azlicar para el pais y para el estado
de Sao Paulo queda demostrada tanto por el area territorial, que abarca alrededor de 8.811 mil
hectareas, como por el hecho de que en la zafra 2013/2014 se tritura el equivalente a 658.822
millones de toneladas de cafna de azicar. Este sector productivo crece anualmente, con una
importante participacion del estado de Sao Paulo, que actualmente reune alrededor del 42,9%
de los ingenios del pais, segun el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Abastecimiento. Esta
cadena productiva es objeto de preocupacion de los organismos publicos y de la sociedad civil
porque expone a los trabajadores migrantes a riesgos derivados del proceso de trabajo (VILELA

et al., 2014).

De acuerdo con Laat (2010), a partir del afio 2000 se produjo un aumento en las
denuncias de muertes por agotamiento, accidentes de trabajo, pérdida temprana de la capacidad
laboral, contaminacion y sus efectos en la salud publica, y dafios difusos que cuestionaron el
discurso oficial de un etanol "verde". En el origen de esta tragedia estaria el exceso de trabajo

y la fatiga, alentados por el pago y los premios por produccion.

Alves (2006) relata que el sector de la cafia de azucar ha sido escenario de contestaciones
socioambientales, en vista del choque entre su importancia econdmica y politica y los impactos
ya evidenciados sobre el medio ambiente, la salud publica y la salud de los trabajadores en
varios estudios e investigaciones. Datos divulgados por los medios de comunicacidon y
proporcionados por el Servicio Pastoral del Migrante de Guariba (SP) informan que, entre las
zafras 2004/2005 y 2006/2007, 14 cortadores de cafia de aziicar murieron en la regién cafiera
de Sdo Paulo. Eran trabajadores jovenes, con edades comprendidas entre 24 y 50 afios,
migrantes, procedentes de otras regiones del pais (norte de Minas, Bahia, Maranhao, Piaui). Las
causas de muerte en los certificados de defuncion de estos trabajadores son muy vagas y no
permiten un analisis concluyente de lo que las causo6. Los certificados de defuncion solo indican
que los trabajadores murieron de un paro cardiaco, insuficiencia respiratoria o accidente
cerebrovascular. Sin embargo, amigos y familiares informan que, antes de morir, se habian
quejado de exceso de trabajo, dolores corporales, calambres, dificultad para respirar y

desmayos. Para entender qué caus6 estas muertes, es necesario analizar las condiciones
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laborales de estas personas. Para ello, seria necesario conocer los procesos de produccion y

trabajo a los que fueron sometidos.

De acuerdo con Vilela et al. (2014), la Vigilancia de la Salud de los Trabajadores
(VISAT) del Sistema Unico de Salud (SUS) establecié acciones para abordar los problemas
relacionados con las condiciones de trabajo y vivienda de los trabajadores de la cafia de azticar
en Sao Paulo, entre 2006 y 2009, lo que resulté en la definicién de normas sanitarias e iniciativas
a nivel legislativo y judicial. Sin embargo, incluso los mas exitosos no han sido capaces de
alcanzar los determinantes organizacionales, especialmente la remuneracion de la produccion,
lo que desafia la accion tradicional de vigilancia y tiene sus impactos agravados por la fragilidad

de la representacion de los trabajadores.

Filgueiras (2012) sefiala que el Programa Nacional de Promocién del Trabajo Decente
en el Sector Azucarero y Alcoholero es una prueba de que la concentracion de esfuerzos
institucionales en un segmento econémico especifico es una estrategia que permite obtener mas
y mejores resultados. Con ello, se fortalecen los recursos humanos del Ministerio Publico de
Trabajo (MPT), se promueve la integracion institucional entre las entidades gubernamentales,
permitiendo el mejoramiento de los mecanismos de planificacion de acciones y operaciones, lo

que, al final, promovi6 el mejoramiento de las condiciones sociales de los trabajadores.

En 2002, el MPT de la 15* Region identificd una grave situacion en el sector de la cafia
de azucar en Sao Paulo, especialmente en la cosecha de cafia de azicar por produccion, a través
de denuncias de problemas relacionados con su ambiente de trabajo. Las denuncias estaban
relacionadas con la precariedad de las relaciones laborales: tercerizacion de trabajadores
migrantes, falta de registro formal, trabajo en condiciones analogas a la esclavitud, transporte
irregular de trabajadores, acoso sexual y moral, y muertes por agotamiento. Durante este
periodo, se inici6 un programa de acciones articuladas (PROMO) en conjunto con varios otros
organismos: SUS; Vigilancia de la Salud (VISA); Centro de Referencia para la Salud de los
Trabajadores (CEREST); Ministerio de Trabajo (MT); Sindicato de Trabajadores Rurales;
Pastoral Rural; Universidades; y otras instancias del gobierno estatal que se ocupan de las

politicas para el sector azucarero-alcoholico (Brasil 2006-PROMO).

Este estudio busco conocer y explorar como los actores evaluaron las acciones de
intervencion en el sector de la cana de azuicar en el Estado de Sao Paulo, en el periodo de 2004

a 2013, y la efectividad del Programa orquestado por el MPT.

2. MATERIAL Y METODOS
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La investigacion comenz6 en enero de 2015, a través del contacto con la Procuraduria
del MPT de la 15" Region de Campinas con el objetivo de buscar informaciones para el estudio
de las acciones e intervenciones de este Ministerio de Trabajo ocurridas en el sector de la cafia
de azacar y relacionadas con el ambiente de trabajo en el corte manual de la caia de azacar, y

en particular la aplicacion de la NR 31.

La primera parte del trabajo de campo consistio en la investigacion del material sobre
las acciones establecidas en ese sector, utilizando la investigacion documental y la informacion

del propio Fiscal.

Luego de contactar a la Fiscalia, se pudo entender que las intervenciones se realizaron
en conjunto con otros organismos publicos involucrados (MT y CEREST) y con la Unién Rural
y la Pastoral Rural, entre los afios 2004 y 2013. Fue posible identificar los nombres de algunas
personas que tuvieron participacion efectiva en estas intervenciones para su posterior contacto

en busca de informacién sobre el desempeino de cada una de ellas en estas intervenciones.

El area cubierta por la 15* Region del MPT constituye la totalidad del territorio del

Estado de Sao Paulo, excluyendo el Gran Sao Paulo y la Baixada Santista.

Sobre la base de la documentaciéon de compromiso de la Universidad con la
confidencialidad de la informacion para el MPT, se permitio el acceso a la informacion.
Inicialmente, se analiz6 el Programa y Acciones del MPT en el sector de azlcar-alcohol -
PROMO (que involucr6 a los ingenios productores de azucar y alcohol en el Estado de Sao
Paulo) y las demas acciones, lo que permitid, por lo tanto, el analisis de la documentacion, su
descripcion y posterior sintesis. Para llevar a cabo la investigacion de campo con los
participantes de las acciones, se envié documentacion al Comité de Etica y se realizé el registro
en la Plataforma Brasil. Luego del anélisis del proyecto de investigacion por parte del Comité,

se dio a conocer la investigacion de campo.

Los demas organismos publicos involucrados: MT y CEREST de Piracicaba,
informaron posteriormente las acciones de cada uno de ellos en las inspecciones junto con el
MPT. La Union Rural y la Pastoral Rural, que también actuaron en las intervenciones,
informaron sobre su participacion en las acciones conjuntas. Por lo tanto, el conjunto de
documentacién aportada por todos los involucrados permitid el desarrollo de la investigacion

documental.
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La segunda fase de la investigacion consistid en la realizacion de entrevistas
semiestructuradas a los diferentes actores que tuvieron accion efectiva en las intervenciones en

el momento relatado en esta investigacion y experiencia de esta circunstancia.

Se entrevistd a 7 actores involucrados en las acciones conjuntas: 2 Abogados del MPT,
2 Auditores de MT, 1 Coordinador de CEREST-Piracicaba, 1 representante del Sindicato de
Trabajadores y 1 representante de la Pastoral Rural, buscando identificar Ia
percepcion/perspectivas que cada uno de ellos tenia sobre las acciones conjuntas. Estas
entrevistas a los participantes se realizaron en la ubicacion actual de cada uno de ellos, a través

de la firma del Término de Consentimiento Libre y Esclarecido (TCI).

Las entrevistas se realizaron en las ciudades de Bauru, Cosmodpolis, Mogi Mirim,
Piracicaba y Campinas, dependiendo del lugar de trabajo o residencia actual del actor
involucrado. El tiempo de las entrevistas con cada uno de los actores vari6 entre una y dos horas

y media.

Las entrevistas semiestructuradas con cada actor fueron grabadas y luego transcritas
para su posterior sistematizacion, buscando identificar similitudes y diferencias en el discurso
de los diferentes actores. Las entrevistas se basaron en cuestionarios sistematizados con la
siguiente informacion: datos personales; papel como actor en el proceso; como se produjo su
participacion; cudl es la contribucion de su agencia y/o su contribucion al proceso; dificultades
encontradas; los avances logrados; cuales son los puntos positivos y negativos; y la percepcion

de la efectividad del programa.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Los principales resultados encontrados en la investigacion documental permitieron
comprobar que las acciones conjuntas de los organismos MPT, MT y CEREST actuaron de
forma comprometida y sinérgica y contribuyeron positivamente a la transformacioén y

concienciacion del sector.

Las acciones conjuntas de estos organismos publicos demostraron la efectividad de las
intervenciones y la legislacion de las NR, especificamente las NR 31, 17 y 15, basadas en los

temas de limites de exposicion a los trabajadores.

La accion conjunta de MPT, MT y CEREST en el sector del aztcar y el alcohol en la
15* Region del MPT, durante el periodo de 2004 a 2013, represento cifras impresionantes: hubo
mas de 100 diligencias; Se multo a 852 empresas, ademds de todas las fabricas en

funcionamiento en ese momento, también se incluyen aproximadamente 200, los terceros
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involucrados; el nimero de Términos de Compromiso de Ajuste de Conducta superd los

seiscientos; Los mas de 220 mil trabajadores del sector se beneficiaron directa o indirectamente.

La potenciacion de los recursos humanos del MPT promovié la integracion institucional
entre los sectores gubernamentales, segin Filgueiras (2012), permitiendo el mejoramiento de
los mecanismos de planificacion de acciones y operaciones, lo que llevd a la mejora de las
condiciones sociales de los trabajadores. Este hecho también es corroborado por Jackson Filho
(2015), quien demostro, en su investigacion, la importancia del compromiso laboral en los
servicios publicos, contradiciendo la imagen negativa de los funcionarios, extendida en la

sociedad, vista como privilegiada y que "no trabaja".

E1 MT jugd un rol relevante a través de la inspeccion rural en los ingenios, en los frentes
de trabajo de los proveedores, en los frentes de trabajo del Condominio Rural y siempre en
conjunto con el MPT, lo que permiti6 solucionar los problemas en la semana de las multas. El
MT elaboro la evaluacion y el MPT establecido TAC, estableciendo el compromiso de las
empresas para resolver las irregularidades encontradas. En situaciones donde no se concretaron
acuerdos con las empresas, se recurrid a otras instancias legales, tales como: Acciéon Civil y
Sentencia. En estos casos, los acuerdos servirian de base para que todo el sector se adapte de
manera efectiva en las areas de salud y seguridad, y asi, todas las empresas involucradas

deberian cumplir efectivamente con lo determinado.

La NR 31, con una gama de items mucho mas amplia que las NRR, aporté maés
elementos técnicos para la inspeccion de la MT, asi como para una mejor comprension por parte
de las empresas del sector y se consider6 de suma relevancia para la promocion de estas
acciones preventivas, corroborando, segun Reimberg (2016), la efectividad de las

intervenciones conjuntas.

El CEREST, actuando como asistente técnico del MPT de la 15* Campinas, actud en
cuestiones de inspeccion junto con el MT en las viviendas de los trabajadores, lo que regularizé
efectivamente las viviendas para todo el Estado de Sdo Paulo. Este organismo también trabajo
en investigaciones articuladas con universidades, lo que permitié determinar parametros
cientificos a través de los NR para apoyar las acciones del MPT para la regulacion del sector.
Esta investigacion también permitid observar la pertinencia de la aplicacion de la NR 17.
Estableci6 la necesidad de demostrar el trabajo real de los trabajadores a través del Analisis
Ergonémico del Trabajo (AET), corroborando autores como Abrahao, (2000) y Guérin et al.
(2001) y Silva (2016), y se desarrolld en el sector de corte de cafia de azicar. Estos autores

enfatizan el objetivo de la ELA, que es comprender las estrategias utilizadas por los trabajadores
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para llevar a cabo su actividad laboral en sus aspectos fisicos, cognitivos y organizacionales, a
través de la observacion del trabajo real de los trabajadores. Corroborando también Silva (2016)
y Silva y Camarotto (2016), el analisis de la actividad realizada permitié comprender los
aspectos intrinsecos de las acciones de los trabajadores y las respectivas limitaciones. La
importancia del analisis de la actividad, reforzada por Gemma et al. (2010), consiste en
comprender el trabajo que realmente se realiza, las dificultades encontradas y las estrategias

utilizadas para superarlas.

Las entrevistas permitieron verificar estas mejoras identificadas por la investigacion
documental y develar en los discursos de los diferentes actores involucrados, las principales

dificultades encontradas, los avances y la efectividad del programa de intervencion conjunta.

Segun el fiscal de Campinas que inicid las intervenciones, habia toda una precariedad
de las condiciones de trabajo en la cadena azucar-alcohol y considerd que habia que hacer algo
para cambiar el sector. Fue entonces cuando buscéd establecer un programa especifico
(PROMO) para el sector. Al principio, participé como voluntario en este programa con otro
fiscal, pero luego continud6 solo y termin6 presidiendo PROMO. A través de denuncias y visitas
a los lugares de trabajo, se dio cuenta de que "era el fin de la dignidad humana esa forma de
trabajo... a la posada...". El fiscal explica que "el sector demand6 una accion organizada,
orquestada". Por lo tanto, su funcioén era organizar y estructurar las acciones en su conjunto. A
partir de un momento determinado en el que se observaba una situacion que requeria una
intervencion especifica en una empresa, se iniciaba una demanda. Este proceso podia o no estar
bajo su responsabilidad, dividiendo asi los procesos con otros fiscales. Solo a través del MPT
7 los fiscales participaron en las intervenciones, en el grupo movil MT alrededor de 14 a 18
excelentes auditores, ademas del equipo técnico de CEREST Piracicaba (ingenieros y técnicos

de SST).

El sector azucarero-alcoholico se extendia por varios territorios y habia poco personal
para componer los equipos de inspeccion. Estas dificultades aumentaron el enorme reto que
habia que afrontar. A pesar de las dificultades, a través de las intervenciones ha habido avances

significativos en la mejora de las condiciones de trabajo.

Segun el representante sindical, la muerte de trabajadores se habia notado desde 1993,
pero el sindicato no tenia forma de actuar. Para ella, la mayoria de los cortadores de cafia de
azucar procedian de Paraiba y Minas Gerais, todos estados sin una politica de empleo para esta
categoria. Relata que incluso fue a Paraiba durante una semana para ver de cerca como vivian,

y tratar de entenderlos: "por qué aceptan sufrir tanto aqui... Y realmente era mucho peor alli
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que aqui". Incluso bautizé ese lugar como "el estado de piedra", porque las unicas tierras aptas
que existian con buenas condiciones de trabajo estaban en manos de los duefios de los molinos,

el resto era todo sertdo.

El representante sindical denuncia la situacion en relacion a las dificultades en relacion
a las necesidades mas basicas: "luchas para poder beber agua... (en el frente laboral)". Por
ejemplo, en los carreadores, calles que delimitan los patios de cafna de azicar, solo se permitia
beber agua después de cosechar unos 300 a 500 metros de cafia de aztcar. Expresa que esto
"era una forma de forzar el trabajo para la produccion”, privando al trabajador de satisfacer una

de sus necesidades fisiologicas mas fundamentales: saciar su sed.

El representante de la pastoral rural sefiald que, antes de las intervenciones, los
trabajadores buscaban en pocos meses de la cosecha obtener ingresos y adquirir bienes, como
motocicletas, bicicletas, refrigeradores, televisores, y que, para eso, "realmente tuvieron que
matarse de tanto trabajar". Para ¢l, el mayor aporte fue el hecho de unir y sumar fuerzas
institucionales y fuerzas civiles para combatir puntos cruciales y ayudar a combatir las muertes

por agotamiento, a través de la estructura logistica del Foro en la promocion de encuentros.

Los auditores de MT informaron que "en realidad fue un trabajo seguido desde la década
de 2000, uniendo cabezas pensantes y exprimiendo aqui y alld, y extrayendo calidad de los
estandares. Fue una lastima porque parte del resultado que se iba a lograr se perdié por la
pérdida de empleos (con la mecanizacion)". Refuerzan que la actividad de un auditor es muy
compleja, ya que necesita desarrollar 3 competencias: competencia juridica, basada en el
conocimiento de las leyes y su aplicacion; la competencia técnica, o al menos la capacidad de
identificar riesgos y evaluar las diferentes posibilidades de solucién; y, por ultimo, la
competencia para tratar con las personas, considerando la importancia de las relaciones
humanas para superar las dificultades, estableciendo dialogos para alcanzar intereses comunes
(necesidades de los trabajadores y objetivos de las empresas), enfatizando que el "objetivo de

la inspeccion no es castigar, sino orientar".

El castigo, la notificacion de infraccion, el embargo, la interdiccion son herramientas
que se utilizan en situaciones graves, en situaciones con un empleador que se resiste, pero no
resuelven el problema. "Lo que resuelve el problema es que el empresario se adapte a la

legislacion".

Los fiscales informan que una de las principales dificultades fue la resistencia de los

molinos a adaptarse. Esta resistencia fue orquestada: quien "determiné (las acciones) en el
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sector fue un grupo fuerte". Y cuando esta empresa, que orquesté el grupo, firmé un TAC, todas

las demas fabricas también empezaron a adaptarse.

La representante del gremio rural considera que los principales avances alcanzados
fueron: la union y con la Pastoral del Migrante en Piracicaba; la asociacion con CEREST; y la
asociacion con otros organismos publicos. Estas alianzas permitieron tener acceso directo a
temas relacionados con las denuncias inmediatas y, segin ella, "el sindicato no tenia un
proyecto especifico, pero en realidad tenia un gran propdsito: jnuestro proyecto era defender la
vida!". Segun ella, con las acciones conjuntas se han ido produciendo mejoras y se han
empezado a alcanzar los objetivos. Y refuerza: "para nosotros, trabajadores y sindicalistas, se

ha abierto el abanico con mas informacién y mas conocimiento".

El representante de la pastoral rural valora las intervenciones como un gran avance, ya
que permitid la aprobacion de una ley estatal para mejorar las condiciones habitacionales de los

trabajadores rurales y afirma que "{El gran trabajo no se hace solo!".

Los fiscales y auditores destacan la positividad de las asociaciones cientificas con la
colaboracion de profesionales de excelente calidad, proporcionando mucho intercambio de
experiencias. El resultado de la investigacion en el campo (CEREST-Universidades-FAPESP)
demostr6 técnicamente el caracter dramético de la actividad, material que luego fue utilizado
en acciones civiles. Esta investigacion cuantifico el movimiento de la cortadora de caiia, la
cantidad real de corte, datos obtenidos con gran propiedad del movimiento y la cantidad que el
trabajador debia realizar para cumplir con la meta de 12 T dias. Por lo tanto, estos subsidios
marcaron la pauta del MP en todo lo relacionado con el medio ambiente, solicitando AET, y
los descansos se volvieron obligatorios, incluso las empresas instituyeron la gimnasia en el

lugar de trabajo, el examen del movimiento se volvio mas calificado.

Segtn el coordinador de CEREST, este organismo "que actiia como asistente técnico
del MPT, jlas cosas se estdn moviendo!" Este apoyo contribuyé mucho a las multas conjuntas,
ademas del buen desempefio del sector técnico dentro de la vigilancia. "Piracicaba tuvo mucha
suerte con estas articulaciones y con la gente comprometida, tanto de estos organismos como

de los sindicatos. (...) La gente que se puso la camiseta".

Los fiscales también dicen que un gran dilema que enfrenta Brasil son las leyes que,
aunque existen, no se cumplen. Sin embargo, hubo un gran avance: "en el sector azticar-alcohol,
el cumplimiento de las normas se incrementdé mucho mas alla de los parametros tradicionales
de Brasil, es decir, mas del 75% cumplieron efectivamente con las Normas, demostrando la

efectividad del programa de acciones conjuntas de intervenciones.
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Fue un trabajo que tuvo un aspecto muy relevante, porque después de uno o dos afios
pudimos ver claramente la mejora, pudimos ver la reduccion de problemas, pudimos ver la
efectividad del programa; La eficiencia pasa por esto, porque se resolvio en la misma semana".
También refuerzan: "cuando cada agencia actua individualmente, los resultados son limitados,

pero la union de todos es lo que permitio la efectividad".

Segun los fiscales, gracias a esta accion conjunta (MPT, MT, CEREST, Pastoral y
Uniodn) se logré cambiar el escenario del sector azucarero y alcohol. Estas acciones ayudaron
al sector a trascender el estado de precariedad que existia. Y concluyen: "no se pudo dejar el
sector 100% perfecto, pero si no se hubiera intervenido de la manera en que lo hizo, la situacion
habria sido mucho peor: habria muerto mas gente, mas gente se habria enfermado, més gente
sin que se respetaran sus derechos y sufriendo mucho por el trabajo degradante. Sentimos que

hemos ayudado a mucha gente".

Todos los participantes en las intervenciones dicen que los avances se justificaron por
el hecho de que las acciones fueron colectivas por parte de los actores de las instituciones
involucradas y, principalmente, segtin el representante sindical: "la formacion personal de cada

uno de ellos fue importante en el sentido de buscar defender una causa mayor".

"Lo maés positivo de toda esta historia...", seglin el fiscal que inici6 el PROMO, ademas
del resultado que funciono, es reforzar que "... Solo funciond porque trabajamos juntos, porque
la situacion era tan grave que solo una agencia no podia atenderla". Y afiade: "realmente era un

grupo de ¢élite que trabajaba colectivamente".

Las intervenciones del Ministerio Piblico siempre estan presentes como estrategia en la
implementacion de muchas articulaciones y todas las Acciones Civiles Publicas fueron
fundamentales para los grandes avances del sector y en los temas de politicas publicas para la
preservacion de la salud de los trabajadores del sector azucarero-alcohol. Esta integracion se
basa en los estudios de Jackson Filho (2015) quien estudia la Ergonomia de la Actividad en
Brasil, en la asociacion entre la posibilidad de prestar servicios publicos y la salud de los

trabajadores publicos.

La forma sinérgica en que actuaron los diferentes organismos durante las intervenciones
permitié potenciar los resultados positivos alcanzados. Este patron, que resultd bastante
efectivo, podria servir de inspiracién para su aplicacion en otras coyunturas, reforzando la
necesidad de la integracion de los organismos en la implementacion de las politicas publicas en

nuestro pais (HERRERA, 2019).
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4. CONSIDERACIONES FINALES

A principios de la década de 2000, los Sindicatos Rurales, la Pastoral da Terra y los
medios de comunicacion denunciaban rutinariamente las muertes de trabajadores de la zafra de
azucar. El sector azucarero-alcoholero en el estado de Sdo Paulo presentaba una amplia gama
de problemas relacionados con su entorno laboral, con relaciones laborales precarias:
tercerizacion de trabajadores migrantes y falta de registro formal, transporte irregular de
trabajadores, acoso sexual y moral, trabajo en condiciones analogas a la esclavitud y muertes
por agotamiento. Amigos y familiares informan que, antes de morir, estos trabajadores se
quejaban de exceso de trabajo, dolores corporales, calambres, dificultad para respirar y
desmayos. No pas6 mucho tiempo para que estas quejas y noticias llegaran al MPT de la 15%

Region, Campinas.

A partir de estos hallazgos, el MPT de la 15* Region inici6 una serie de intervenciones
en el sector de la cafia de azlcar, a través de un programa de acciones articuladas (PROMO)
que resultd en propuestas regulatorias construidas junto a varios sectores del SUS: Vigilancia
de la Salud (VISA), Centro de Referencia para la Salud de los Trabajadores (CEREST),
Ministerio de Trabajo (MT), representantes de trabajadores, universidades y otras instancias

del gobierno estatal que se ocupan de las politicas para el sector azucarero y alcoholero.

Las entrevistas permitieron identificar las principales dificultades encontradas: un sector
disperso en varios territorios y poco personal para componer los equipos de inspeccion. Estas
dificultades aumentaron el enorme reto que habia que afrontar. A pesar de las dificultades, a
través de las intervenciones ha habido avances significativos en la mejora de las condiciones de

trabajo.

La Union Rural y la Pastoral Rural tuvieron mucha apertura y apoyo de los organismos
publicos frente a las denuncias sobre las situaciones sufridas por los trabajadores del sector,
como la dificultad para entender y recibir adecuadamente el pago por su trabajo, la extension e
intensificacion de las jornadas laborales enfrentadas, el acoso moral y sexual a los trabajadores,

el deterioro de las condiciones de vivienda y seguridad, ademas de las muertes por agotamiento.

Con las acciones conjuntas, estas quejas se resolvieron muy rapidamente, contribuyendo

asi a su solucion y, principalmente, al fin de las muertes por agotamiento.

CEREST, como asistente técnico del MPT de la 15* Campinas, actud en temas de
inspeccion junto con MT. Los alojamientos para todo el Estado de Sao Paulo fueron

efectivamente regularizados. Este organismo también trabajé en investigaciones articuladas con

14
R. Acdo Ergon., 15(1), 2021. ISSN 2965-7318 O

)

A

O

—



Intervenciones del Ministerio Publico de Trabajo en el sector azucarero-alcoholera de Sao Paulo: una perspectiva
cualitativa de los actores involucrados

las Universidades, lo que permiti6é determinar parametros cientificos a través de los NR para

apoyar las Acciones del MPT y la regulacion del sector.

Las normas regulatorias -NR15, NR17 y especialmente NR31- fueron de suma
relevancia para la promocion de estas acciones preventivas y corroboraron la efectividad de las
intervenciones conjuntas, tanto en las actuaciones del MT, como en los fundamentos de las

Acciones Civiles y Sentencias.

La NR 31 proporcion6 una mayor base técnica, al tiempo que aumenté la adecuacion
del entorno de trabajo, la menor precariedad del trabajo, el fin de la subcontratacion, el fin de
las muertes por agotamiento y una mayor conciencia del cumplimiento de la legislacion por

parte de los gerentes del sector azucarero-alcohol.

Los resultados fundamentales encontrados en la investigacion permitieron comprobar
que las acciones conjuntas de los organismos MPT, MT y CEREST colaboraron positivamente

para la transformacion y concienciacion del sector.

Si bien la perspectiva de cada uno de los actores involucrados fue diferente, la
percepcion de todos ellos sobre las acciones conjuntas demostrd que, como balance final, habia
efectividad en el proceso de intervenciones. Los propios actores destacaron que esto fue posible
porque los objetivos eran claramente comunes, los involucrados estaban extremadamente
comprometidos y comprometidos. Se podia notar un cierto sentimiento de "civismo" en los
discursos de los actores, pues ademas del deber del cargo, era evidente la satisfaccion de haber

trabajado por una causa justa.
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