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Resumen: . El problema que rodea la gestién de residuos solidos es un tema que ha ido ganando cada vez mas importancia en
literatura. Brasil, destaque intemacional por desarrollar medios para integrar la gestion de residuos las cooperativas de
coleccionistas, instituido El Politica Nacional del Desperdiciar S6lidos para regulador hacia responsabilidades desde el cadena
en reciclaje. Con base en esta politica, los municipios deben desarrollar medios para k recoleccion, tratamiento y eliminacion
de residuos con inclusién en cooperativas en coleccionistas. Eso articulo él tiene por meta lista hacia tecnologias en recolectar
selectivo con Elperspectiva desde el antropotecnologia. Para conseguir oh meta Ellos eran usado estudios en literatura acerca
de El organizacién del trabajar y las tecnologias utilizadas en la recogida selectiva. Se concluye que para desarrollar planes
municipales de residuos sdlidos, los gestores plblicos deben incorporar la lbgica de los diferentes actores que integran la
cadena del reciclaje y, principalmente, la légica regalo en el trabajar de cooperativas qué llevar a cabo El recolectar selectivo.
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1. INTRODUCCION

En el siglo XXI nos enfrentamos a un problema global
asociado disposicién y tratamiento de residuos solidos.
Desde cambios politicos, econdmicos, sociales vy
tecnoldgico, tl paises compartir en este momento uno
buscar maneras de lidiar con una gran generacion de
Residuos resultantes del aumento del consumo. mas grande
(BAMPILIS, 2012).

Eso inquietud comenz6 en década en 1970 Es él era unido
por gobiemos, organizaciones internacional, comunidades
cientifico, movimientos ecoldgico, organizaciones No
gobierno, entre otros (BAMPILIS, 2012). Eso movimiento
pemitido uno Crecimiento y desarrollo de sistemas de
gestion. desperdiciar solidos Es de compafiias qué llevado
a cabo El reciclaje de materiales (SCHEINBERG y otros,
2011).

Sin  embargo, eso desarrollo si lo dio en molde
independiente  Es No pemmitido medidas eficaz en el
gestion Es tratamiento del desperdiciar sélidos. Scheinberg
y Alabama., (2011) anot6 qué paises paises desarrollados,
principalmente Estados Unidos y otros desde el Europa,
frente El es acercarse independiente promovié formas mas
eficientes de gestién de residuos integrado que pemitido
enfoques mas eficaz.

Mientras tanto, los paises en desarrollo comparten todavia
enfoques ineficaz en gestion del desperdiciar solidos.
Para Idris; Inanc; Hassan (2004) en estos paises hay un
desinterés por parte de las autoridades politicas, en todos tu
niveles, en buscar formas adecuado en gestion del
desperdiciar solidos. Scheinberg et al., (2011) afima qué,
En este contexto, los sistemas de gestion de residuos
solidos ha desarrollado El dejar desde el necesidad en para
eliminar t0 residuos de zonas pobladas y tirarlos y
enterrarlos en lugares distantes.

En el Brasil Es asi como en otros paises en desarrollo, la
brecha entre la generacion de residuos y compafiias
recicladores él era terminado por coleccionistas informal.
Falta de acceso al mercado formal; lk falta de politicas

publico adecuado para oh gestién en desperdiciar
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sOlidos; ElI demanda desde el industria por materias primas
las cucarachas son algunos de los factores que propician la
aparicion de recolectores en la blsqueda de generacion de
ingresos (MEDINA, 2000, 2008).

Eso sector desarrollado Es Es uno del principal
proveedores en Asignaturas primos para El cadena en
reciclaje (SCHEINBERG et al., 2011). En Brasil, el 90%
de materiales recolectados y tratados en el pais es el
resultado de actividad de los recolectores informales,
organizados o no, en Empresas Econémico Solidaridad
(IPEA, 2012).Asi, eso articulo €l tiene por meta lista hacia
tecnologias en recolectar selectivo con El perspectiva
desde el antropotecnologia utilizando como recurso una
revision de literatura acerca de desperdiciar solidos,

antropotecnologia Es recolectar selectivo.

1. Desperdiciar sélidos

Ley N° 12.305, de 2 de agosto de 2010, que establece h
Politica Nacional del Desperdiciar Sélidos definir como

residuo sélido cualquier:

material, sustancia, objeto o bien desechado
resultantes de las actividades humanas en la
sociedad, la cuyo destino Final si producto, si
propone proceder o si es gracias El proceder, a
nosotros estados solidos o semisdlidos, asi como
gases contenido en contenedores Es liquidos cuyo
particularidades devolver impracticable oh su
lanzamiento en red publico en alcantarillas o en
cuerpos de agua, o demanda para eso soluciones
técnica o econémicamente inviable en vista de la
mejor tecnologia disponible (BRASIL, 2010).

Eso definicion, circunscribir en molde preceptivo td
Limites de los artefactos que deben considerarse residuos.
solidos, destacando la necesidad de considerar la
necesidades de tratamiento y eliminacién de estos residuos.
Aunque también aborda de manera general que los
residuos ellos son originario de las actividades humanas en
la sociedad, para una mejor comprension de lka definicion

en desperdiciar sélidos hazlo necesario uno mejor



comprension  del significado qué lleva oh témino
"Actividades humano en sociedad".

De hecho, la generacién de residuos se produce a partir de
actividades humano, en produccion industrial, en el
negocio, en el organizaciones gobierno, No gobiemo, en el
actividades de ocio, entre otras. Y los residuos generados
por Cada actor, presente en esta sociedad, tendrda uma
composicion ydestino diferente.

Pero la sociedad no se comporta de manera homogénea y
estabilizado. En muchas diferentes regiones o contextos, td
Los residuos generados por los mismos actores serdn
muchas diferentes, entonces si  consideramos i
desperdiciar como artefactos Es tdartefactos como hechos
técnico (DEJOURS, 1997), ta Los residuos sélidos
cristalizan en su forma, composicion y meta tU rasgos
desde el tradicién eso region Es aquellos abarcar aspectos
econdmico, tecnoldgico Es social individuos. Eso Es uno
de los razones, por ejemplo, qué lo hizo imposible I
continuidad de lks Plantas de Reciclhje de basura
importada de Estados Unidos y Europa por algunos
municipios, ya que la masa de residuos generada en el
Brasil si diferenciado eso del paises exportadores (LELIS;
PEREIRANIETO, 2001).

Por tanto, el concepto de actividad humana, desde el punto
de vista de Vista desde el generacion en desperdiciar, si se
extiende para uno perspectiva de construccion social en la
que varios actores estan presentes, por ejemplo un
embalje, antes ser descartado estado asociado El uno
proceso en consumo, industrializacion, disefio y
extraccién de materia prima y cada una de estas etapas
también gener6 otros residuos.

oh residuo solido, una vez producto en consumo o
industrial, necesario ser transportado entre ti muchas
diferentes actores qué participar del proceso en
transformacion, comercializacion Es consumo, como
industrias, distribuidores, mayoristas, entre otros. Es
logistica implica Demanda judicial Toma de decisiones
acerca de tU tipos en transporte, k cantidad ideal de
inventario para manejar las fluctuaciones del Mercado,
secuencias de comandos en vehiculos, ubicacién de
instalaciones, entre otros. Ademas a partir de ese, implica
también compafilas especializado en el transporte Es

almacenamiento de estos

44

productos como transportistas Es operadores logistica
(BOLA, 2004).

Después oh consumo, ta actores qué ellos son responsable
Para el gestion Es operacionalizacion desde el cadena del
desperdiciar ellos son otros. Segun Bortoli (2013), de k
Constitucion Ley Federal de 1988, los municipios pasaron
a ser responsables para k gestion de residuos solidos
urbanos, responsabilidad reforzado en Politica Nacional
del Desperdiciar Solidos (PNRS). De esta manera, el
municipio, con el apoyo de otros esferas de gobierno, tiene
el deber de garantizar la recaudacion, tratamiento Es El
destino del desperdiciar solidos. Otro Un factor importante
presente en el PNRS fue la orientacion para condados El
necesidad en incorporar en gestion del Organizaciones
recolectoras de residuos solidos. reciclable, como
cooperativas o asociaciones comprendido en tematico del
empresas economico apoyo (BRASIL, 2010).

Ademas de las cooperativas que realizan la recogida y/o
clasificacion en materiales Es del fuerza publico, ellos
son regalos también en cadena en desperdiciar sélidos
compafiias privado contratistas del condados para lograr
El recolectar en residuos, empresas privadas que compran
y venden  residuos  residuos  (conocidos  como
intermediarios) Es industrias qué llevar a cabo El recichje
de estos materiales. Suma EI aquellos actores td
coleccionistas individual No asociados El cooperativas o
compafiias (IPEA, 2012).

Incluso desde el punto de vista logistico, los residuos
solidos se consideran materiales a transportar y que eso
transporte es sujeto hacia mismo Demanda judicial Toma
de decisiones antes listado acerca de ti productos El ser
consumidos, los requisitos de estos procesos de toma de
decisiones no ellos son ti ellos mismos, como costos,
rebanada del Mercado o estrategia en ventas. A ajustes en
servicio El ser proporcionado y garantizado por el
municipio establece requisitos en eficiencia qué ellos
pueden No ser, necesariamente, asociados El solo hacia

costos, por ejemplo.

2. Antropotecnologia

Seadon (2010) estados qué t0 muchas diferentes actores

qué participar desde el gestion del desperdiciar solidos



No ellos pueden ser percibidos como procesos
independientes de toma de decisiones y Las operaciones
dependen de un sistema de produccion. cuyo producto es
residuo sélido. Sin embargo, ver ka cadena. de residuos
solidos como sistema de produccion requiere una
ampliacion del campo de vision para concebir estos
sistemas segin ks diferentes racionalidades que
constituir.

Michelle; Vinck (2013) presentado estos miscelaneas
racionalidades hacia informe oh proceso en proyecto en
uno Contenedor para la recogida de residuos domésticos. A
lo largo de proyecto y su implementacion, surgieron
requisitos provenientes de usuarios no considerados en el
proyecto inicial, Ademas, el objeto mismo se convirtié en
mediador de su proceso en proyecto El medida qué muchas
diferentes actores desde el la sociedad lo transformé pam
adaptarse a diferentes usos. Una de las conclusiones del
autor fue que la mediacién en proyecto No él puede si dar
justo por rutas técnicas, Es necesario incomporar h
construccion social del objeto que revelard su realidad,
especificidad y complejidad.

Luego tomamos prestado de la Ergonomia de produccion,
mas especificamente por Hubalk (2004), que es
Precisamente esta complejidad es la que hay que gestionar
y no reducido. Piense en las operaciones y tecnologias que
componer un sistema para recolectar, tratar y eliminar El
desperdicio implica decidir como incomporar decisiones
sobre como los usuarios utilizaran y se apropiaran de este
sistema. Este proceso se lleva a cabo en el campo de h
Antropotecnologia y la concepto qué oh guia Es oh
establecimiento en compromisos entre actores (HUBALT,
2004), es decir, conciliar la busqueda de un divisor técnico
comin con l requisitos sociales revelado a lejos del
proceso.

wisner  (2000) definir antropotecnologia como uno
expresion  “ propuesta de designacion de empleo
simultaneo de las ciencias naturales y sociales con el fin
de realizar mejortransferencias en tecnologias a nosotros
paises en a través de endesarrollo industriales > (pag7).
Esta practica surgié tras el fracaso de los paquetes
tecnolégicos importados al paises en desarrollo, el fracaso
de estos procesos de transferencia en algunas ocasiones se

debi6 al tema que la organizacion del trabajo,
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intrinsecamente vinculados hacia tecnologias, transferido
podria ser en completodesacuerdo con la sociedad que
lo importd. Por lo tanto, desde Punto de vista de la
planificacion de un sistema de produccion. para el
manejo de residuos solidos también es necesario
pensar en usuarios que realizaran su actividad
laboralen este sistema. Wisner (2000) concluy6 que
la organizaciéon de El trabajo “es un objeto de
observacion y un modo de accion. basico desde el

antropotecnologia” (p.10).

A gestion del desperdiciar sélidos él puede ser brevemente
dividido en generacion, recolectar Es destino. A recolectar
en desperdiciar entender EI recolectar en desperdiciar
mezcldo Es en residuos reciclables, por lo que se hard un
recorte en procesos de recogida selectiva, destacando
tecnologias regalos y como si sucede k organizacion del

trabajar.

3. Recolectar selectivo en desperdiciar

Por recogida de residuos se entiende la “recogida de
residuos solidos previamente segregados segin  su
constitucién o composicion” (BRASIL, 2010). De acuerdo
a Ciclosoft (2014) en 1994 solo 81 condados poseido
programas de recoleccién selectiva en Brasil, desde finales
del década en 90 El cantidad en condados con recolectar
selectivo empez6 El crecer Es alcanz6 El marcar en 927
ciudades en 2014, 17% del total en condados Brasilefios.
A dejar de estos datos, estimado qué 28 millones en Los
brasilefios tienen acceso a programas de recoleccion
selectiva (CYCLOSOFT, 2014).

Los principales modelos de recogida selectiva son modelo
Puerta a Puerta, presente en el 80% de los municipios, y
Ponto de Entreqa Voluntaria (PEV), 45% de los
municipios. Reflgjos- si, segin Ciclosoft (2014), que los
programas con mayor eficiencia usar uno combinacién de
estos dos modelos citado. Ademas a partir de ese, k
incomporacion en cooperativas en recolectores en el proceso
de recoleccion selectiva ha ido en aumento y ahora es en
76%.

Gutiérrez; Zanin (2013) en uno estudiar acerca de hacia
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tecnologias involucradas en el proceso de recoleccién y seleccion de materiales reciclables de una cooperativa de recolectores

en el ciudad de Sdo Carlos verifico que los procesos de recoleccion selectivo demanda hacia tecnologias resaltado en el Marco

1.

Marco 1 - Arecolectar selectivo Es hacia tecnologias
involucrado

Actividades llevado a
cabo

Tecnologia

Recolectar llevado a Carros con traccion humano,
cabo puerta Elpuerta, “Bolsas”, camion Es otros
PEV'y grandes recursos
generadores en
desperdiciar

Lugares de entrega Localparaentrega, envase Es
Voluntarioy grande camion
generadores en
desperdiciar

Fuente: adaptado en Gutiérrez; Zanin (2013, p.133)

Hacia tecnologias descrito dar sefiales en como si desde el
El organizacién del trabajo de coleccion selectiva por pare
de coleccionistas desde el cooperativa, tU carros punto pam
uno tarea individual, ya td camiones pedido uno
coleccionista con licencia para fuerza dirigirlo.

En su estudio Moraes (2011) sefiala que la forma en que da
la division del trabajo de recoleccion selectiva en
Cooperativa Acacia de Araraquara, segin el autor diez
cooperativistas son responsables de l recogida en h
ciudad. La ciudad esta divididaen 5 zonas (A, B, C, Dy E),
de los diez cooperativistas, seis son responsable de Ik
recogida en las zonas A, B, C y D, siendo de ellos un lider
que usa el celular para comunicarse con otro miembro
responsable de recoger el material por separado con el
camién cooperativo. También hay en camion uno otro
cooperéd responsable Para el organizacion del material
recopilado. Otros dos miembros son responsables de
recolectar materiales de los condominios en zona Y.

En situacién resaltado arriba puede ser apuntar El
apropiacion en técnicas por parte del cooperativa para
aumentar k eficiencia del trabajo como division de I
ciudad por regiones Es El incorporacién del Teléfono
mavil como herramientaen trabajar.

Ya Dias (2002) presenta uno molde diferente desde el
organizacion de los trabajos de recogida selectiva de h
asociacién de recogida de residuos Coleccionistas
ASMARE. Los responsables de la recogida en la calle se
dividen en dos frentes: los recolectores con lugares de

recolectar fijado qué debe atravesar rutas previamente

definido en muchas diferentes dias desde el semana Es
coleccionistas quéno tienen rutas definidas. Los itinerarios
también son muchas diferentes, coleccionistas qué usar
carros con traccion humano él tiene uno tiempo en trabajar
mas flexible, generalmente comenzar entre hacia nueve Es
diez desde el mafiana Esfin entre diez Es once Es medio
desde el noche. El autor También destaca que los
coleccionistas incluso llevan Carros de 800 kg con carg
completa y realizar pre- poner en pantalla del materiales a

nosotros puntos propios en recolectar.

2. CONCLUSION

Los residuos sdlidos son un arefacto que, para ser
eliminado, debe pasar por toda la cadena de reciclaje, en
cadaeslabon de la cadena el residuo se transforma segin la
actores qué con él interactuar. Considerar El cadena en
reciclaje como uno sistema en produccién lo hace posible
percibirlo en su complejidad, pero levantarse preguntas
sobre qué modelos y l6gicas se utilizardn para concebir
hacia operaciones a nosotros subsistemas en recolectar,
tratamiento y destino de residuos: la légica de la industria
desde el reciclaje, del Condado, del los ciudadanos, del
intermediarios, recicladores ;materiales reciclables?

La ergonomia, desde el punto de vista de los sistemas de
produccién, nos orienta hacia una concepcion que
considera ka logica de trabajo y la logica de k empresa
para desarrollar compromisos entre hacia muchas
diferentes partes qué componer oh sistema.

Una ldgica que emerge de este contexto es la del trabajo de
cooperativas en coleccionistas en materiales reciclable,
hacia tecnologias que incorporan estas organizaciones En
el contexto de la economia solidaria, deberfan servir como
base para oh desarrollo Es adquisiciones en nuevo
tecnologias. La ergonomia, basada en l atropotecnologia,
es uno imporante herramienta para ElI comprensién del
conjuntos de técnicas usado por el trabajadores Es como
ellos si organizar en funcién de estos tecnologias. deseoso

enorme en aprender Es hacer aprender al otro.
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